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 רכישת שירותים באתר קידום הסכם
 . המשתמש/הרוכש ( לבין"קידום" )להלן: קידום ידע והשכלה בע"מאלה פרטי ההתקשרות בין 

 הסכם זה כולל שני חלקים עבור כל שירות:
 חל ביחס לכלל השירותים הנמכרים באתר.  –חלק כללי  .א

נספח מותאם לכל שירות. האמור בנספח חל אך ורק בהתקשרות עם רוכשי השירות  .ב
 כאמור בכותרת הנספח.  המסוים

 מבוא .1
שונים לפי בחירת הרוכש  שירותיםבו ניתן לרכוש הלמידה אתר  .1.1

להלן: "הפורטל"( מופעל ומנוהל על ידי קידום ידע )  WWW.KIDUM.COMבכתובת
 והשכלה בע"מ )להלן: "קידום" או "בעל האתר"(. 

 :שירותיםמגוון  באתר זה ניתן לרכוש .1.2

)להלן: לתקופה של חודש מבחן האמירנט לקראת הכנה   .1.2.1
אמירנט או לתקופה של שלושה חודשים )להלן: " "(SPRINTאמירנט"

READY)" להלן: "הכנה לאמירנט()" . 

 מרכז למידה לתגבור )להלן: "מרכז הלמידה"(. .1.2.2

קורס הכנה לקראת המבחן הפסיכומטרי המיועד לתלמידי תיכון )להלן:  .1.2.3
 "קורס פסיכומטרי תיכונים"(.

 ערכת הכנה עצמית למיוני צה"ל .1.2.4

 מחנה אימונים לפסיכומטרי )להלן: "מחנה אימונים"( .1.2.5

 קורס אמירנט אונליין  .1.2.6

 ערכת הכנה עצמאית לפסיכומטרי אונליין .1.2.7

)להלן: "המזמין"( וכן יחול  השירותזה מהווה הסכם מחייב בין קידום לבין מזמין הסכם  .1.3
 ככל שהמזמין אינו המשתמש )להלן: "המשתמש"(.גם  השירותהוזמן על המשתמש עבורו 

 זה יחול על המזמינים ו/או המשתמשים באתר, בכל כתובת בה יופעל. הסכם .1.4

זה והוא מסכים לכל הוראותיו וכי לא תהייה לו הסכם המזמין/משתמש מצהיר  כי קרא  .1.5
כל טענה ו/או זכות ו/או תביעה כנגד קידום ו/או כל מי מטעמה בקשר לביצוע הזמנה באתר 

 זה. להסכם  והשימוש בו מעבר לזכויות המסורות לו בהתאם

 המזמין מצהיר כי הינו בגיר וכי הוא רשאי לבצע הזמנה באתר בהתאם לדין עבור המשתמש. .1.6

בוואטסאפ זה, מוזמן לפנות לקידום בהסכם מזמין המבקש לשאול שאלות בנוגע לאמור  .1.7
 .054-8278747 למספר

 הזמנהתנאים לביצוע  .2

כתנאי לביצוע הזמנה דרך האתר, על המזמין למסור לידי קידום באמצעות טופס ההזמנה  .2.1
 המיועד לכך את הפרטים הבאים, כשהם נכונים ומדוייקים.: 

 שם פרטי ושם משפחה של המשתמש. .2.1.1

 שם פרטי ושם משפחה של המזמין. .2.1.2

 מספר תעודת זהות ישראלי של המזמין ושל המשתמש.  .2.1.3

 כתובת, טלפון, דואר אלקטרוני.  –, הכוללים פרטי ההתקשרות עם המזמין .2.1.4

 פרטי כרטיס האשראי שבאמצעותו תתבצע הרכישה. .2.1.5

.  קידום שומרת על השירותרכישת מסירת כל הפרטים המנויים לעיל הינו תנאי לביצוע  .2.2
 זכותה לדחות ו/או לבטל כל רישום בגין מסירת פרטים בלתי נכונים.
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. לא חלה חובה השירותת לצורך ביצוע הזמנה של נדרש 2.1מסירת הפרטים המנויים בסעיף  .2.3
ללא  השירותרכישה של כללית על פי חוק למסור פרטים אלה אולם לא ניתן יהיה לבצע 

 מסירתם. 

 המחירים המופיעים באתר כוללים מע"מ, אלא אם צוין במפורש אחרת.  .2.4

הוא המחיר  השירותלרכישת קידום רשאית לשנות את המחירים מעת לעת. המחיר הקובע  .2.5
משמעו מילוי עסקה על ידי המזמין )לעניין זה ביצוע העסקה המפורסם באתר בעת ביצוע 

 (. לרבות הסדרת התשלום הטופסי הרישום ומסירת כל הפרטים הדרושים לביצוע

ידי המזמין הינו -הפרסום באתר הינו בגדר הזמנה לקבלת הצעות בלבד. וביצוע רישום על .2.6
כי התקבל ע"י קידום רק עם אישור חיוב כרטיס האשראי של  בגדר הצעה. הרישום ייחשב

המזמין. קידום שומרת לעצמה את הזכות לדחות כל הצעה מכל סיבה שהיא כל עוד לא 
 התקבל ולא הושלם הרישום. 

קידום תעשה שימוש בפרטים שתמסור במסגרת הרישום לאתר על מנת לשלוח לך עדכונים,  .2.7
. באפשרותך whatsappמייל//SMSת השונות כגון פרסומים והצעות עבורך בפלטפורמו

 להודיע בכל עת כי אין ברצונך להמשיך ולקבל פרסומים, עדכונים והצעות אלה. 

מידע אישי אשר מסרת לקידום ואשר תמסור במהלך השימוש באתר ועד לסיום  .2.8
ניתן לעיין במדיניות הפרטיות  –ההתקשרות ינוהל בהתאם למדיניות הפרטיות של קידום 

. באישורך על הסכם זה הנך מצהיר כי קראת את (לחץ כאן)  על הקישור אמצעות לחיצהב
 מדיניות הפרטיות וכי אתה מסכים לה. 

 ביצוע רישום והסדרת התשלום  .3
המזמין יבצע את הרישום בהתאם לתנאים המוקדמים כפי שפורטו לעיל, וימסור את מלוא  .3.1

 פי טופס הרישום.-הפרטים הנדרשים לרבות פרטיו האישיים, הכל על

 . הסכםקריאת ה יאשר המזמין .3.2

 . בעת ביצוע הרישום ימסור המזמין את פרטי כרטיס האשראי לצורך השלמת הרישום .3.3

למזמין הודעת דוא"ל לכתובת המייל שימסור המאשרת את לאחר ביצוע הרישום תשלח  .3.4
ביצוע הרישום על ידי המזמין. אישור זה אינו מהווה אישור לביצוע העסקה והעסקה 
תאושר אך ורק בכפוף לאישור העסקה על ידי חברת האשראי ובדיקת הפרטים שנמסרו 

 בטופס. 

 ע העסקה. עם קבלת אישור חברת האשראי, ובכפוף לאישור הרישום, תתבצ .3.5

 אחריות ושיפוי .4

קידום משתמשת בטכנולוגיות קיימות כדי להבטיח את בטיחותן של עסקאות המבוצעות  .4.1
באמצעות האתר. עם זאת, אין להוציא מכלל אפשרות שטכנולוגיות אלה אינן מספקות 

 אבטחה הרמטית.

אחריותו ידי המזמין, הנה על -לאור האמור לעיל, מסירת פרטים אישיים או פיננסיים על .4.2
בלבד. קידום לא תהיה אחראית בגין כל דליפה ו/או זליגה בכל דרך שהיא, של מידע שנמסר 

 לה דרך האתר כתוצאה ממעשה של צד שלישי.

כמו כן, קידום לא תישא בכל אחריות בגין אי קליטת רישום ו/או כל בעיה טכנית ו/או  .4.3
 אחרת אשר בגינה לא יוכל המזמין לבצע את הרישום.

ו/או עיכוב השירות א תישא בכל אחריות בגין עיכוב או מניעה בביצוע רכישת קידום ל .4.4
אשר אינו בשירות , ו/או בעיה במהלך השימוש כאשר אלה נדרשים בקבלת פרטי קוד הגישה

לרבות בגין תקלות במערכות המחשוב, במערכות הטלפונים, בשרתי הדואר  –בשליטתה 
 כוח עליון.האלקטרוני או כל גורם תקשורת אחר ו/או 

המזמין יפצה וישפה את קידום בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה שתשא בהם, לרבות  .4.5
זה ו/או מכל מעשה ו/או מחדל אחר הסכם הוצאות משפטיות, כתוצאה מהפרת הוראות 

 של המזמין ו/או המשתמש. 

https://www.kidum.com/privacy-policy/
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 טיפול בתקלות .5

זאת, בעל האתר  בעל האתר יעשה כמיטב יכולתו לתקן תקלות באתר בהקדם האפשרי. עם .5.1
לא ישא בכל תשלום ו/או אחריות בגין כל נזק ו/או הפסד שייגרם למזמין כתוצאה מתקלה 
באתר ו/או בגין כל נזק שנגרם כתוצאה ממעשה מכוון ו/או רשלני של צד שלישי ו/או כל 
גורם אחר שאינו בשליטתו. בפרט, ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, בעל האתר לא ישא בכל 

 ן אבדן כל מידע המאוחסן באתר ואינו מתחייב כי מידע זה ישמר. אחריות בגי

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בעל האתר רשאי להשבית את האתר באופן יזום מעת לעת לצורך  .5.2
פעולות תחזוקה ו/או שדרוג ו/או עדכון, למחוק כל חומר המאוחסן בכל חלק מהאתר, לפי 
שיקול דעתו הבלעדי ובלבד שפעולות אלה לא יפריעו למהלך הלמידה התקין לקראת 

 הבחינה. 
 

 בעלות וקניין רוחני .6
האתר, השיעורים, חומרי לימוד, לרבות אופן עיצוב האתר והשיעורים, קבצים גרפיים,  .6.1

איורים, תמונות, קטעי אודיו, קטעי וידאו, טקסטים, גרפיקה וכד', הינם קניינה הבלעדי 
של קידום ו/או צדדים שלישיים אשר הרשו לקידום לעשות בהם שימוש, והשימוש מותר 

ו/או המשתמש אינו רשאי להכניס שינויים, להעתיק, להפיץ,  לקידום באופן בלעדי. המזמין
ו/או מהאתר,  מההכנהלשדר, לפרסם, להציג בפומבי, ליצור עבודות נגזרות, למכור חלקים 

לתרגם, למסור לצדדים שלישיים, ולהשתמש בכל שימוש שאינו לשימושו האישי לצורך 
 שתמש עצמו בלי קבלת הסכמת ואישור קידום מראש ובכתב. מהלמידה של ה

 שונות .7

 פיהן.-אין לפרש הסכם זה עלו נועדו לנוחות בלבד בהסכם זהכותרות הסעיפים  .7.1

זה ביחיד משמעו גם ברבים, וההיפך, אלא אם משתמעת כוונה בהסכם כל דבר האמור  .7.2
 . אחרת מתוך הקשר הדברים. כל דבר הנאמר בלשון זכר מתייחס לנקבה

זה מעת לעת וכל הסכם ו/או תיקון יחול ממועד הסכם בעל האתר רשאי לעדכן ולתקן  .7.3
 ביצועו ואילך. כל שינוי יחול על שירותים שהוזמנו לאחר שבוצע השינוי בלבד.

יפו תהייה סמכות -אביב-זה יחול הדין הישראלי. לבתי המשפט המוסמך בעיר תלהסכם על  .7.4
 הסכם זה ו/או הנובע ממנו.לדון בכל סכסוך בין הצדדים בקשר ל

 הנרכש: לשירותתנאים מיוחדים בהתאם  .8
כמפורט בנספחים  –הנבחר, יחולו תנאים מיוחדים על המזמין/המשתמש  לשירותבהתאם 

 , המהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה:שירותהמתאימים לכל 

או   SPRINT לאמירנטנספח א'  יחול לגבי כל מזמין/משתמש בהכנה  .8.1.1
READY. 

, על פי המיקום בו מתקיים ב' יחול לגבי מזמין/משתמש מרכז למידה ינספח .8.1.2
 .מרכז הלמידה

יחול  1נספח ג' נספח ג' יחול לגבי מזמין/משתמש קורס פסיכומטרי תיכונים. .8.1.3
 מזמיני פסיכומטרי תיכוניםהמהווה שירות נוסף אפשרי ל 360לגבי שירות 

 הכנה ליחידות טכנולוגיותנספח ד' יחול לגבי קורסי  .8.1.4

 מזמין/משתמש מחנה אימוניםנספח ה' יחול לגבי  .8.1.5

 נספח ו' יחול לגבי מזמין קורס אמירנט אונליין .8.1.6

 נספח ז' יחול לגבי מזמין ערכת הכנה עצמאית לפסיכומטרי אונליין .8.1.7

 ערכת הכנה עצמית למיוני צה"ל' חנספח  .8.1.8

 
 

 ואינו ניתן להעברה. עבור המשתמש הסכם זה הינו אישי  .9
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למוקד שירות לקוחות או   054-8278747 בווטסאפ למספרבכל בירור, שאלה או תלונה ניתן לפנות 

 *2055במספר טלפון 
 

  51-573407-7-3בברכה, קידום ידע והשכלה בע"מ, ח.פ. 
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 תנאים לרוכשי הכנה למבחן אמירנט  –נספח א' 
מובא בזאת לידיעת המשתמש כי תנאי לשימוש בהכנה, הינה מכשיר מתאים  .1

טלפון חכם( וקו אינטרנט תקין. קידום אינה מספקת תמיכה או שירות /)מחשב/טאבלט
 הנוגעים לציוד המשתמש. 

רכישת ההכנה מיועדת לצרכים אישיים בלבד של המשתמש, וחל איסור מוחלט לעשות  .2
 באתר ו/או בהכנה ו/או בחלקים ממנה שימוש מסחרי מכל סוג שהוא ו/או להעבירה לאחר. 

 אין אפשרות לביטול העסקה.  עם קבלת קוד הגישה לאתר .3

 מבנה ההכנה:  .4
רוכש ההכנה יקבל קוד גישה דיגיטלי המאפשר לו שימוש בחומרים הבאים הנמצאים באתר 

 : SPRINT/READYקידום בחלקים הנגישים לרוכשי הכנה למבחן אמירנט 
 הסבר על מבנה ההכנה והמלצות ללמידה נכונה.  .4.1

 יחידות למידה שונות הכוללות סרטונים, שאלות וסימולציות.  10 .4.2

 מבחני אמירנט מלאים לתרגול.  5 .4.3
 שימוש באתר האינטרנט  .5

השימוש באתר קידום מותנה ברישום ואישור אלקטרוני של התלמיד כי הוא קרא  .5.1
 הסכם זה ואישר אותו. 

תר קידום, הלימוד באמצעות אתר קידום מתחיל מיידית עם קבלת קוד הגישה לא .5.2
וכעבור שלושה חודשים לרוכשי הכנה  SPRINTומסתיים כעבור חודש לרוכשי הכנה 

 . READYאמירנט 
 
 רישום לבחינה: .6

על  .הרישום לבחינה הינו באחריות רוכש ההכנה ואינו כלול בהכנה או במחירה .6.1
 . ה במועדבעצמו לבחינ םלהירשלדאוג  הרוכש

 כאמור לעיל. הלבחינהרוכש אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  רכישת ההכנה  .6.2

קידום אינה אחראית בכל הנוגע לקיום הבחינה, מועדיה ועדכון בדבר מתכונת  .6.3
 הבחינה ככל שתשתנה. 
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 'תנאים לרוכשי מרכז למידה לתגבור במתמטיקה במזכרת בתיה לעולים לכיתות ז – 1נספח ב' 

1.  KIDUM BOOST  מרכז הלמידה הינו בבתי הספר קריית החינוך יצחק רבין  -במתמטיקה
  .'ותיכון "קשת" ברנקו וייס במזכרת בתיה לעולים לכיתה ז

)קבוצות בוקר(  9:00-13:00, בשעות 27.8.26 - 23.8.26מרכז הלמידה יתקיים בתאריכים  .2
אקדמיות  שעות  20מפגשים ) 5, סה"כ אקדמיות שעות 4. כל מפגש 14:00-18:00ובשעות 

  .לימוד לכל קבוצה(

הרישום מותנה במינימום משתתפים. קידום בשיתוף אגף החינוך שומרת על זכותה שלא לפתוח  .3
קבוצה מסוימת או את מרכז הלמידה ו/או להפסיק לקיימו במקרה של ביטולים, או לשנות את 

  .שעות הפעילות והרכב הקבוצה

אי השתתפות, לא יקנו לתלמיד זכות להשלמת השיעור באופן פרטי או להחזר אי הגעה למפגש ו .4
כספי כלשהו. במקרה של קבוצה ברמת לימוד מקבילה, תנסה קידום לסייע לתלמיד במציאת 

מפגש חלופי מתאים עבורו בהתאם למצב המקומות הפנויים. האמור יחול גם במקרה בו הרישום 
  .יד הפסיד מפגשיםבוצע לאחר שמרכז הלמידה החל והתלמ

הרישום למרכז למידה הינו אישי לתלמיד הרשום בלבד ורק התלמיד הרשום זכאי להשתתף  .5
  .בפעילויות החוג

לא יינתנו זיכויים בגין איחורים ו/או אי השתתפות במפגשים או בגין השתתפות חלקית מכל סיבה  .6
  .שהיא

  .קידוםשיבוץ המורים לקורס, יעשה על פי שיקול דעתה הבלעדי של  .7

  .שקלים כולל מע"מ, שאר התשלום מסובסד ע"י אגף החינוך 300 ועלות הקורס לתלמיד הינ .8

  –ביטול 

עד שני ימי עסקים לפני המפגש הראשון במרכז הלמידה בקבלת החזר המזמין רשאי לבטל עסקה,  .9
  .מלא. לאחר מכן לא ניתן לבטל את ההשתתפות ולקבל החזר

רכז הלמידה ניתן להגיש בשיחה עם מחלקת שירות הלקוחות של הודעה על ביטול הרשמה למ .10
על  .(ckl@kidum.com) או בכתב במייל למחלקת שירות הלקוחות 2055החברה בטלפון *

  .המזמין לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול בטלפון המצ"ב

של מרכז  קידום שומרת על זכותה להפסיק פעילות של משתתף שהתנהגותו תפריע למהלך התקין .11
הלמידה ו/או אשר אינו מתאים מבחינה לימודית לקבוצה ו/או במקרה של התנהגות פוגענית כלפי 

 .המורה או מי מהתלמידים. בנסיבות אלה יינתן החזר יחסי בהתאם למועד הפסקת ההשתתפות

 



 

  30 מתוך 
 

 'לעולים לכיתות ז בגבעת שמואלתנאים לרוכשי מרכז למידה לתגבור במתמטיקה  – 2נספח ב' 

9.  KIDUM BOOST  ואולפנת ישיבת בני עקיבא מרכז הלמידה הינו בבתי הספר  -במתמטיקה 
 .'לעולים לכיתה ז בגבעת שמואלאמי"ת 

, בשעות 15.7.26,16.7.26,19.7.26,20.7.26,21.7.26מרכז הלמידה יתקיים בתאריכים  .10
 5, סה"כ אקדמיות שעות 4. כל מפגש 14:00-18:00)קבוצות בוקר( ובשעות  9:00-13:00

  .לימוד לכל קבוצה(אקדמיות  שעות  20מפגשים )

הרישום מותנה במינימום משתתפים. קידום בשיתוף אגף החינוך שומרת על זכותה שלא לפתוח  .11
קבוצה מסוימת או את מרכז הלמידה ו/או להפסיק לקיימו במקרה של ביטולים, או לשנות את 

  .שעות הפעילות והרכב הקבוצה

ואי השתתפות, לא יקנו לתלמיד זכות להשלמת השיעור באופן פרטי או להחזר אי הגעה למפגש  .12
כספי כלשהו. במקרה של קבוצה ברמת לימוד מקבילה, תנסה קידום לסייע לתלמיד במציאת 

מפגש חלופי מתאים עבורו בהתאם למצב המקומות הפנויים. האמור יחול גם במקרה בו הרישום 
  .מיד הפסיד מפגשיםבוצע לאחר שמרכז הלמידה החל והתל

הרישום למרכז למידה הינו אישי לתלמיד הרשום בלבד ורק התלמיד הרשום זכאי להשתתף  .13
  .בפעילויות החוג

לא יינתנו זיכויים בגין איחורים ו/או אי השתתפות במפגשים או בגין השתתפות חלקית מכל סיבה  .14
  .שהיא

  .קידום שיבוץ המורים לקורס, יעשה על פי שיקול דעתה הבלעדי של .15

  .שקלים כולל מע"מ, שאר התשלום מסובסד ע"י אגף החינוך 442 ועלות הקורס לתלמיד הינ .16

  –ביטול 

עד שני ימי עסקים לפני המפגש הראשון במרכז הלמידה בקבלת החזר המזמין רשאי לבטל עסקה,  .12
  .מלא. לאחר מכן לא ניתן לבטל את ההשתתפות ולקבל החזר

למרכז הלמידה ניתן להגיש בשיחה עם מחלקת שירות הלקוחות של הודעה על ביטול הרשמה  .13
על  .(ckl@kidum.com) או בכתב במייל למחלקת שירות הלקוחות 2055החברה בטלפון *

  .המזמין לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול בטלפון המצ"ב

ין של מרכז קידום שומרת על זכותה להפסיק פעילות של משתתף שהתנהגותו תפריע למהלך התק .14
הלמידה ו/או אשר אינו מתאים מבחינה לימודית לקבוצה ו/או במקרה של התנהגות פוגענית כלפי 

 .המורה או מי מהתלמידים. בנסיבות אלה יינתן החזר יחסי בהתאם למועד הפסקת ההשתתפות

 



 

  30 מתוך 
 

ולים ולע'לעולים לכיתות ז בראש העין אנגליתתנאים לרוכשי מרכז למידה לתגבור ב – 3נספח ב' 
 לכיתות י'

17.  KIDUM BOOST חטיבה הינו בבתי הספר  לעולים לכיתות ז' מרכז הלמידה - אנגליתב
בבית הספר הינו  לעולים לכיתות י' מרכז הלמידה .בראש העין צומחת וחטיבת הביניים גוונים

 תיכון שחקים.

)קבוצות בוקר( 8:00-11:30, בשעות 27.8.26 - 23.8.26מרכז הלמידה יתקיים בתאריכים  .18
אקדמיות  שעות  20מפגשים ) 5, סה"כ אקדמיות שעות 4. כל מפגש 12:00-15:30ובשעות 

  .לימוד לכל קבוצה(

הרישום מותנה במינימום משתתפים. קידום בשיתוף אגף החינוך שומרת על זכותה שלא לפתוח  .19
או לשנות את  קבוצה מסוימת או את מרכז הלמידה ו/או להפסיק לקיימו במקרה של ביטולים,

  .שעות הפעילות והרכב הקבוצה

אי הגעה למפגש ואי השתתפות, לא יקנו לתלמיד זכות להשלמת השיעור באופן פרטי או להחזר  .20
כספי כלשהו. במקרה של קבוצה ברמת לימוד מקבילה, תנסה קידום לסייע לתלמיד במציאת 

יחול גם במקרה בו הרישום מפגש חלופי מתאים עבורו בהתאם למצב המקומות הפנויים. האמור 
  .בוצע לאחר שמרכז הלמידה החל והתלמיד הפסיד מפגשים

הרישום למרכז למידה הינו אישי לתלמיד הרשום בלבד ורק התלמיד הרשום זכאי להשתתף  .21
  .בפעילויות החוג

לא יינתנו זיכויים בגין איחורים ו/או אי השתתפות במפגשים או בגין השתתפות חלקית מכל סיבה  .22
  .אשהי

  .שיבוץ המורים לקורס, יעשה על פי שיקול דעתה הבלעדי של קידום .23

  .שקלים כולל מע"מ, שאר התשלום מסובסד ע"י אגף החינוך 300 ועלות הקורס לתלמיד הינ .24

  –ביטול 

עד שני ימי עסקים לפני המפגש הראשון במרכז הלמידה בקבלת החזר המזמין רשאי לבטל עסקה,  .15
  .ניתן לבטל את ההשתתפות ולקבל החזרמלא. לאחר מכן לא 

הודעה על ביטול הרשמה למרכז הלמידה ניתן להגיש בשיחה עם מחלקת שירות הלקוחות של  .16
על  .(ckl@kidum.com) או בכתב במייל למחלקת שירות הלקוחות 2055החברה בטלפון *

  .המזמין לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול בטלפון המצ"ב

ל זכותה להפסיק פעילות של משתתף שהתנהגותו תפריע למהלך התקין של מרכז קידום שומרת ע .17
הלמידה ו/או אשר אינו מתאים מבחינה לימודית לקבוצה ו/או במקרה של התנהגות פוגענית כלפי 

 .המורה או מי מהתלמידים. בנסיבות אלה יינתן החזר יחסי בהתאם למועד הפסקת ההשתתפות

 



 

  30 מתוך 
 

 'לעולים לכיתות ז בכפר יונה אנגליתלרוכשי מרכז למידה לתגבור בתנאים  – 4נספח ב'  

25.  KIDUM BOOST קרית חינוך הינו בבתי הספר  לעולים לכיתות ז' מרכז הלמידה - אנגליתב
 שרונה ובית הספר השש שנתי איש שלום בכפר יונה.

בוקר( )קבוצות  9:00-13:00, בשעות 9.7.26 – 5.7.26מרכז הלמידה יתקיים בתאריכים  .26
אקדמיות  שעות  20מפגשים ) 5, סה"כ אקדמיות שעות 4. כל מפגש 14:00-18:00ובשעות 

  .לימוד לכל קבוצה(

הרישום מותנה במינימום משתתפים. קידום בשיתוף אגף החינוך שומרת על זכותה שלא לפתוח  .27
ת את קבוצה מסוימת או את מרכז הלמידה ו/או להפסיק לקיימו במקרה של ביטולים, או לשנו

  .שעות הפעילות והרכב הקבוצה

אי הגעה למפגש ואי השתתפות, לא יקנו לתלמיד זכות להשלמת השיעור באופן פרטי או להחזר  .28
כספי כלשהו. במקרה של קבוצה ברמת לימוד מקבילה, תנסה קידום לסייע לתלמיד במציאת 

במקרה בו הרישום מפגש חלופי מתאים עבורו בהתאם למצב המקומות הפנויים. האמור יחול גם 
  .בוצע לאחר שמרכז הלמידה החל והתלמיד הפסיד מפגשים

הרישום למרכז למידה הינו אישי לתלמיד הרשום בלבד ורק התלמיד הרשום זכאי להשתתף  .29
  .בפעילויות החוג

לא יינתנו זיכויים בגין איחורים ו/או אי השתתפות במפגשים או בגין השתתפות חלקית מכל סיבה  .30
  .שהיא

  .ץ המורים לקורס, יעשה על פי שיקול דעתה הבלעדי של קידוםשיבו .31

  .שקלים כולל מע"מ, שאר התשלום מסובסד ע"י אגף החינוך 300 ועלות הקורס לתלמיד הינ .32

  –ביטול 

עד שני ימי עסקים לפני המפגש הראשון במרכז הלמידה בקבלת החזר המזמין רשאי לבטל עסקה,  .18
  .את ההשתתפות ולקבל החזרמלא. לאחר מכן לא ניתן לבטל 

הודעה על ביטול הרשמה למרכז הלמידה ניתן להגיש בשיחה עם מחלקת שירות הלקוחות של  .19
על  .(ckl@kidum.com) או בכתב במייל למחלקת שירות הלקוחות 2055החברה בטלפון *

  .המזמין לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול בטלפון המצ"ב

להפסיק פעילות של משתתף שהתנהגותו תפריע למהלך התקין של מרכז קידום שומרת על זכותה  .20
הלמידה ו/או אשר אינו מתאים מבחינה לימודית לקבוצה ו/או במקרה של התנהגות פוגענית כלפי 

 .המורה או מי מהתלמידים. בנסיבות אלה יינתן החזר יחסי בהתאם למועד הפסקת ההשתתפות

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  30 מתוך 
 

 'לעולים לכיתות ז בצור הדסהכשי מרכז למידה לתגבור במתמטיקה תנאים לרו – 5נספח ב' 

33.  KIDUM BOOST  בצור  תיכון אור ברנקו וייסמרכז הלמידה הינו בבתי הספר  -במתמטיקה
  ז'.לעולים לכיתה  הדסה

)קבוצות בוקר(  9:00-13:00, בשעות 27.8.26 - 23.8.26מרכז הלמידה יתקיים בתאריכים  .34
אקדמיות  שעות  20מפגשים ) 5, סה"כ אקדמיות שעות 4כל מפגש . 14:00-18:00ובשעות 

  .לימוד לכל קבוצה(

הרישום מותנה במינימום משתתפים. קידום בשיתוף אגף החינוך שומרת על זכותה שלא לפתוח  .35
קבוצה מסוימת או את מרכז הלמידה ו/או להפסיק לקיימו במקרה של ביטולים, או לשנות את 

  .בוצהשעות הפעילות והרכב הק

אי הגעה למפגש ואי השתתפות, לא יקנו לתלמיד זכות להשלמת השיעור באופן פרטי או להחזר  .36
כספי כלשהו. במקרה של קבוצה ברמת לימוד מקבילה, תנסה קידום לסייע לתלמיד במציאת 

מפגש חלופי מתאים עבורו בהתאם למצב המקומות הפנויים. האמור יחול גם במקרה בו הרישום 
  .שמרכז הלמידה החל והתלמיד הפסיד מפגשיםבוצע לאחר 

הרישום למרכז למידה הינו אישי לתלמיד הרשום בלבד ורק התלמיד הרשום זכאי להשתתף  .37
  .בפעילויות החוג

לא יינתנו זיכויים בגין איחורים ו/או אי השתתפות במפגשים או בגין השתתפות חלקית מכל סיבה  .38
  .שהיא

  .שיקול דעתה הבלעדי של קידום שיבוץ המורים לקורס, יעשה על פי .39

  .שקלים כולל מע"מ, שאר התשלום מסובסד ע"י אגף החינוך 300 ועלות הקורס לתלמיד הינ .40

  –ביטול 

המזמין רשאי לבטל עסקה, עד שני ימי עסקים לפני המפגש הראשון במרכז הלמידה בקבלת החזר  .21
  .מלא. לאחר מכן לא ניתן לבטל את ההשתתפות ולקבל החזר

הודעה על ביטול הרשמה למרכז הלמידה ניתן להגיש בשיחה עם מחלקת שירות הלקוחות של  .22
על  .(ckl@kidum.com) או בכתב במייל למחלקת שירות הלקוחות 2055החברה בטלפון *

  .המזמין לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול בטלפון המצ"ב

הגותו תפריע למהלך התקין של מרכז קידום שומרת על זכותה להפסיק פעילות של משתתף שהתנ .23
הלמידה ו/או אשר אינו מתאים מבחינה לימודית לקבוצה ו/או במקרה של התנהגות פוגענית כלפי 

 .המורה או מי מהתלמידים. בנסיבות אלה יינתן החזר יחסי בהתאם למועד הפסקת ההשתתפות

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

  30 מתוך 
 

 קורס פסיכומטרי לתלמידי תיכון  תנאים לרוכשי –נספח ג' 
 מבנה הקורס:  .1

 הקורס כולל את המרכיבים הבאים:  .1.1
למידה פרונטאלית בכיתה לרבות פגישות אישיות עם מדריך )להלן "הקורס  .1.1.1

 הפרונטאלי"(.
למידה באמצעות מערכת הלימוד הממוחשבת באתר האינטרנט של קידום, )להלן  .1.1.2

דים באמצעות האתר הלימודי של "אתר קידום"( ובאמצעות האפליקציה. הלימו
 קידום הם חלק בלתי נפרד מהקורס הפסיכומטרי המלא. 

למידה באמצעות חומרי לימוד ותרגול מודפסים המחולקים על ידי החברה  .1.1.3
 ללקוחותיה. )להלן "חומרי הלימוד"(.

תוכנית לימוד ועבודה אישית לכל תלמיד, המושתתת על ביצועי התלמיד ומילוי  .1.1.4
 האתר הלימודי.מטלות באמצעות 

 קיום הקורס ומועדיו: .2
כי, במקרה הצורך בלבד, קידום רשאית לשנות ו/או  המזמין והמשתמשמובא לידיעת  .2.1

לדחות את המועד ו/או את המקום שנקבע לקיום הקורס. כמו כן, קידום תהיה רשאית 
רשאי המזמין והמשתמש להודיע, כי אין באפשרותה לקיים את הקורס  ובמקרה זה יהיה 

ודיע על רצונו לבטל את ההרשמה לקורס תוך שלושה ימי עסקים ממועד ההודעה על דבר לה
השינוי והוא יהא זכאי להחזר כספי מלא בגין הסכומים ששולמו על ידו. ההחזר יבוצע 

 להלן.  9תנאי ביטול אלו הינם בנוסף לאמור בסעיף  .6.5סעיף בהתאם לאמור בתנאי 
העברת החלק הפרוטנלי בקורס, באופן מקוון ומותאם, במקרה של נסיבות מיוחדות  .2.2

המחייבות זאת ובהתאם לשיקול דעתה של קידום, ייחשב כקיום של הקורס בהתאם 
 כם ולא יהווה עילה לביטול הקורס. להס

קידום רשאית להוסיף שעות לימוד ו/או להפחית שעות לימוד ו/או לערוך את הקורס כפי  .2.3
שתמצא לנכון ככל שידרש באופן מקצועי ולטובת התלמידים. מובא לידיעת התלמיד כי 

אך שעות הקורס כפי שנמסרו לו אינן מהוות התחייבות להיקף שעות מסוים בקורס אלא 
 ורק מידע בנוגע לטווח שעות הלימוד. 

מובא לידיעת התלמיד כי ההכנה לבחינה עשויה לדרוש קיום מרתון לימודי מרוכז גם בימים  .2.4
 ובשעות אחרים מאלה של הקורס.  

-שינויים מהותיים יובאו לידיעתו של התלמיד זמן סביר מראש, סמוך לקבלת ההחלטה על .2.5
 ידי החברה.

 רחוק:הרישום לקורס ולמידה מ .3
השלמת תהליך הרישום )אישור הסכם זה והסדרת ימי עסקים לכל היותר ממועד  3תוך  .3.1

שם המשתמש והסיסמה לכניסה יהיו הגישה לאתר קידום. למשתמש , תפתח התשלום(
. השימוש באתר קידום מותנה ברישום ואישור המשתמשמספר תעודת הזהות של 

כי הוא קרא והסכים לתקנון השימוש המפורסם באתר. הלימוד המשתמש אלקטרוני של 
באמצעות אתר קידום מתחיל מיידית עם קבלת קוד הגישה לאתר קידום, עוד לפני תחילת 
הקורס הפרונטאלי ומסתיים במועד הבחינה. מרגע קבלת קוד הגישה לאתר קידום, אין 

לפני מועד פתיחת הקורס,  יום 30אפשרות לבטל שירות זה ובמקרה של ביטול הקורס  עד 
לעניין זה(. בכל מקרה של ביטול  9.3יחוייב התלמיד בתשלום עבור שירות זה )ראה סעיף 

הקורס, מכל סיבה שהיא, האתר ייסגר מיידית לשימוש התלמיד. אי סגירת האתר על ידי 
קידום, אין משמעה ויתור על זכותה זו ואין ללמוד מכך על זכות כלשהי להשארת האתר 

 תוח על ידי קידום. פ
על התלמיד לוודא טרם רכישת הקורס וטרם  –ככל שמתקיימות בקורס פעילויות מקוונת .3.2

כל פעילות מקוונת כי ברשותו מחשב ובו מותקן דפדפן עדכני, אוזניות או רמקולים שמישים 
ומצלמת וידאו. קידום אינה מספקת תמיכה או שירות הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות 

ם הנוגעים לציוד התלמיד, לא יקנו לתלמיד זכאות לביטול מעבר לזכויות או חוסרי
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המפורטות בהסכם זה. במקרה של תקלות או חיסור, יוכל התלמיד לצפות בהקלטה של 
 השיעור בקורס בו הוא משתתף. 

ככל שהדבר יתאפשר קידום תקליט שיעורים המתקיימים באופן מקוון ותאפשר לתלמידי  .3.3
רים לנוחותם, הכל בכפוף למדיניות הפרטיות של החברה  כאמור הקורס לצפות בשיעו

 . להסכם 2.8בסעיף 
 

 רישום לבחינה .4

למען הסר ספק, אין לקידום כל אחריות ביחס לרישום לבחינה. ההרשמה לבחינה  .4.1
הפסיכומטרית היא באחריות התלמיד ועל חשבונו; על התלמיד לדאוג להירשם בעצמו 

. מידע נוסף לגבי הרישום ניתן למצוא באתר לבחינות ולהערכהלבחינות דרך המרכז הארצי 
האינטרנט של המרכז הארצי לבחינות ולהערכה. הרשמתו והשתתפותו של תלמיד בכל 

 קורס של קידום אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  התלמיד לבחינה כאמור לעיל.

יכומטרית מכל סיבה קידום אינה אחראית במקרה של ביטול או דחייה של הבחינה הפס .4.2
. קידום תעשה כל מאמץ להתאים עצמה שהיא ואין בכך כדי להקנות ללקוח זכות ביטול

 לשינויים שאינם תלויים בה ולסייע לתלמידיה במציאת פתרון מתאים. 
 חומרי לימוד: .5

תלמיד אשר חתם על הסכם הרשמה והסדיר את התשלום במלואו יהיה זכאי לקבל ערכת  .5.1
 ספרים הכוללת:

 הלימוד בקורס.  ספר .5.1.1

 חוברות תרגול.  .5.1.2

 .ספרי הלימוד יחולקו לתלמיד בתחילת הקורס .5.2

 לא תינתן הנחה כספית תמורת ספר/ספרי הכנה של קידום שנרכש/ו באופן עצמאי.  .5.3
  :ביטול  הקורס .6

הודעה על ביטול הרשמה לקורס תוגש בכתב ע"י התלמיד/ה במייל למחלקת שרות הלקוחות  .6.1
(ckl@kidum.com) .על התלמיד/ה לוודא שקידום קיבלה את  הודעת הביטול . 

 תשלום בעת ביטול בגין גישה לאתר קידום: .6.2
יום לפני מועד  30תלמיד המבטל הרשמתו לאחר שקיבל קוד גישה לאתר קידום ועד 

  ₪. 100פתיחת הקורס, יחוייב בתשלום בסך 
ד אשר חתם במעמד מובהר כי  אי שימוש באתר בפועל  אינו פוטר מתשלום זה. תלמי

 הרכישה על טופס ויתור על קוד גישה לא יחויב בדמי ביטול בגין הגישה לאתר.
יום לפני  30 -ללקוחות הרוכשים קורס בשלב בו נותרו פחות מאינו רלבנטי  6.2סעיף מובהר כי 

 פתיחת הקורס. 

 תשלום דמי ביטול בעת ביטול בגין הקורס: .6.3
תלמיד המבטל הרשמתו דמי ביטול בהתאם למועד הביטול ביחס למועד פתיחת הקורס, 

 כדלקמן: 
 לעיל.  6.2בסעיף ימים לפני פתיחת הקורס ללא עלות נוספת, מעבר לאמור  30א. ביטול עד   

ימים לפני מועד פתיחת הקורס ולא יאוחר מתחילת הלימודים  30-ב.  ביטול החל מ 
אשר נשלחה אל ובחשבונית כפי שפורט בהודעת המייל ממחיר הקורס  10%בקורס: 
 המהווה חלק בלתי נפרד ממנו המזמין ו

מהמחיר  50% ––מהמפגשים בקורס  1/3ג. ביטול ממועד פתיחת הקורס ולא יאוחר מתום  
 . שנשלחה אל המזמין בעת הרישוםובחשבונית בהודעת המייל ב הנקו

יפסיק המשתמש לא יהיה זכאי לקבל כל החזר כספי או זיכוי גם אם המזמין ד. לאחר מכן 
יהיה חייב והמזמין את השתתפותו בקורס מכל סיבה שהיא למעט ביטול על פי חוק, 

 להלן.   6.4ף בתשלום שכר הלימוד במלואו, למעט במקרים המפורטים בסעי
השתתפותו בקורס בנסיבות חריגות  המשתמש , במקרה בו ביטל 6.3על אף האמור בסעיף  .6.4

כהגדרתן להלן, יהיה זכאי בכל  עת, לקבל החזר על מלוא מחיר הקורס. נסיבות חריגות 
במהלך של המשתמש! לעניין הסכם זה הן: פטירתו של בן משפחה קרוב מדרגה ראשונה 
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, המשתמשהקורס )אב/אם, אח/אחות, ילד/ילדה, בן/בת זוג(;  גילויה של מחלה קשה אצל 
אשר לא הייתה ידועה טרם הרשמתו לקורס, אשר אינה מאפשרת המשך לימודיו )בכפוף 

ימים( בבית חולים  7 -לאישור וועדת החריגים של החברה(; אשפוז ממושך )למעלה מ
 . של המשתמש החריגים של החברה ולאישורה()בכפוף להמצאת אישור רפואי לוועדת 

ימי עסקים ממועד  30בתוך למזמין על פי האמור לעיל ישלח למזמין החזר כספי המגיע  .6.5
קבלת הודעת התלמיד בדבר ביטול ההרשמה.  תלמיד המבטל את הרשמתו לא יהא זכאי 

 לתוספת הצמדה או ריבית.
 :קורס חוזר, דחייה ושיעורי ניסיון .7

 בפרט יחול גם על תלמיד הנרשם לקורס החוזר.  6רשמה זה בכלל ובסעיף האמור בהסכם ה .7.1
 זכאות לקורס חוזר אחד )לבחירת התלמיד( לתלמיד בקורס תיכונים: .7.2

תלמיד שהשתתף בקורס תיכון של קידום יהיה זכאי לקורס חוזר אחד )"קורס  .7.2.1
רס רק במידה ויירשם לקו₪  1,100תיכון" או "משפרים תיכון" בלבד( בעלות של 

 תיכון לקראת מועד ספטמבר של השנה בה הוא מסיים את לימודיו בתיכון.   
קורס פסיכומטרי חוזר במסגרת פרטית )סניף או שלוחה(: תלמיד שהשתתף בקורס  .7.2.2

ממחיר המחירון של קורסי קידום  25%תיכון של קידום יהיה זכאי להנחה של 
, לא כולל  קורסי 700דון לתלמיד פרטי )ההנחה הינה לקורס פרטי מלא רגיל או מוע

משפרים, טורבו או כל קורס אחר ככל שיהיה כזה בעת הרישום(. מובהר כי  אין  כפל 
שנים ממועד הבחינה  7הנחות או הטבות. תוקף הזכאות להנחה לקורס פרטי הינה 

אליה הכין קורס התיכון, כמפורט במבוא להסכם זה  )יובהר, כי גם במקרה בו בחר 
ועד בחינה אחר מזה הנקוב במבוא להסכם זה, אין בכך כדי לשנות התלמיד לגשת למ

 את מועד הזכאות(. 

מהמפגשים בקורס, יוכל התלמיד לדחות השתתפותו בקורס פעם אחת  1/3עד תום  – דחייה .7.3
ועל בסיס בלבד, בהתאם להיצע קורסי התיכונים העתידי עתידי תיכונים בלבד, לקורס 

ייה לקורס לא יאוחר ממועד ספטמבר של השנה בה . בכל מקרה הדחייה תהמקום פנוי
בהתאם לתנאים המפורטים בהסכם התלמיד מסיים את לימודיו בתיכון. הדחייה תהייה 

לדחיית מועד קורס )להלן: "הסכם דחייה"(, אשר את נוסחו ניתן לקבל במשרדי החברה 
חתימה וא . תנאי לדחיית מועד הואשר ייחתם על ידי הורי התלמיד ו/או באתר החברה

. מובהר כי תנאי הביטול אשר הסכםבהסכם הדחייה, הסדרת תשלום דמי הדחייה כמפורט 
 חלו על התלמיד במועד הדחייה, ימשיכו לחול גם בכל הנוגע לקורס הנדחה.

תלמיד יהיה רשאי להשתתף בשני שיעורי ניסיון, ללא כל עלות,  – השתתפות בשיעורי ניסיון .7.4
 עד ולא יאוחר ממועד פתיחת הקורס אליו נרשם.

 הסכמה להעברת מידע .8

קידום ידע והשכלה כחברת השכלה מובילה עומדת בקשר ישיר עם מוסדות רבים להשכלה גבוהה 
 בישראל. 

במסגרת השירותים המוענקים לתלמידינו, אנו מקבלים פניות מעת לעת ממוסדות אלו לקבלת 
פרטי תלמידים לשם יצירת קשר עימם לצורך ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן 

 העברות הצעות לימודים מטעמם. 
כמתך להעברת על מנת שנוכל להעביר את פרטיך כך ששירותים אלו יוצעו לך, אנו זקוקים להס

 המידע: 
קידום ידע והשכלה תהייה רשאית להעביר למוסדות להשכלה גבוהה פרטים ליצירת קשר אשר 

לידיה לצורך קבלת ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן הצעות לימודים  נמסרו 
 מטעמם. 

, אנא את האמור בסעיף זה. ככל שאין ברצונך לאשר זאת יםמאשר כם, הנבאישור הסכם זה .9
 . 2055, או בטלפון *https://d9.ai/s/2k0ykm/9a1sפנה לשירות הלקוחות  בלחיצה על  

 :קוד התנהגות וסמכות בית משפט .10

https://d9.ai/s/2k0ykm/9a1s
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התלמיד מודע לכך כי הינו משתתף בקורס המתקיים במוסד חינוכי. במהלך לימודיו  .10.1
התנהגות נאותה ולהישמע להוראות קידום, מנהליה,  בקורס, מתחייב התלמיד להתנהג

 עובדיה ומוריה. 
קידום תהא רשאית להפסיק את לימודיו של תלמיד שלא פעל בהתאם לאמור, ללא מתן 

 החזר כספי. 
אין להקליט, לצלם, לתעד בכל אמצעי, להעביר לצד ג', חומר שהועבר במהלך השיעורים או  .10.2

 והקורס. נמסר לתלמיד במסגרת הרישום לקורס

לבתי המשפט בתל אביב תהיה סמכות שיפוט בנוגע להסכם זה. התלמיד יהיה רשאי להגיש  .10.3
 תביעה בהתאם לסמכות השיפוט המקומית על פי הדין. 
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 לתלמידי פסיכומטרי תיכונים 360שירות  1ג'  נספח
 

בקידום, במועדים בהם  פסיכומטרי תיכוניםזמין לרכישה אך ורק למי שרכש קורס  360שירות  .1

 מציעה קידום את השירות לרכישה, חתם על הסכם והסדיר תשלום. 

השירות מקנה לרוכש השירות במהלך תקופת הקורס שרכש זכאות להשתתף בשיעורים  .2

נוספים, אשר נועדו להעמיק את הלמידה ולסייע בתרגול לקראת הבחינה. השיעורים הינם 

 בנוסף לשיעורי הקורס:

 שעות כל אחד.  3השיעורים הינם שיעורים קבוצתיים מקוונים בני  .2.1

בכל שיעור יוקדשו שעתיים לקבוצות עבודה מחולקות לפי רמת תרגול ושעה נוספת  .2.2

 המוקדשת למענה לשאלות. 

קידום תפרסם ככל הניתן עד ליום חמישי בכל שבוע את היצע השיעורים לשבוע הבא וכן את  .3

 יעורים הינם במגוון נושאים משתנים, במגוון שעות וימים. דרכי ההצטרפות לשיעור. הש

השיעורים הינם שיעורים מקוונים המתקיימים בקבוצות. מספר המשתתפים בכל שיעור מוגבל  .4

 הנכנסים הראשונים על בסיס כל הקודם זוכה. 100 -ל

במקרה בו התמלא שיעור יוכל התלמיד לפנות לשירות הלקוחות על מנת לקבל הקלטה של 

 מפגש אליו ביקש להיכנס. ה

 דק' ממועד תחילתו. 10ניתן להיכנס לשיעור, בכפוף למצב המקומות הפנויים, עד  .5

אין מגבלה לכמה שיעורים יכול רוכש השירות להיכנס אולם מובא בזאת לידיעת רוכש השירות,  .6

כי ייתכן שאותו שיעור יחזור על עצמו בהזדמנויות שונות על מנת להרחיב את מספר 

   מנויות עבור כל תלמיד להשתתף בכל נושא.ההזד

 ביטול: .7

עד יום עבודה אחד לפני השיעור הראשון במערכת הראשונה, ניתן לבטל את העסקה ללא  .7.1
 דמי ביטול.

ביטול החל מיום עבודה אחד לפני השיעור הראשון במערכת הראשונה ועד שבעה ימים  .7.2
בין אם ₪  100ביטול של  ממועד השיעור הראשון במערכת הראשונה, יהיה כרוך בדמי

 התלמיד השתתף בשיעורים במהלך השבוע ובין אם לאו.
 לאחר מועד זה לא ניתן לבטל את השירות. .7.3
 מובהר כי אי השתתפות בשיעורים בפועל אינה מזכה בהחזר ו/או בהארכת השירות.  .7.4
או במייל  2* שלוחה 2055הודעה על ביטול הרשמה תוגש ע"י התלמיד במענה הטלפוני  .7.5

. על התלמיד לוודא שקידום קיבלה את (ckl@kidum.comלקת שרות הלקוחות )למח
 הודעת הביטול. 

השתתפות בקורס חוזר או נוסף למועד אחר, בין בתשלום ובין אם לאו, אינה מזכה בהארכת  .8

 השירות. 

השירות הינו אישי ואינו ניתן להעברה או לשיתוף והוא נועד לתלמיד הרוכש בלבד, ללא קשר  .9

לכמות השיעורים בהם השתתף הרוכש. במקרה של כניסת תלמיד אשר לא רכש את השירות, 

יבוטל השירות גם עבור התלמיד אשר מסר את הקישור לנכנס והתלמיד שנכנס יחוייב במחיר 

 כפול בגין השירות.  
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  תנאים לרוכשי קורסי הכנה ליחידות טכנולוגיות בצה"ל –ד נספח 

 מרכיבים מרכזיים:  2הקורס כולל מבנה הקורס:  .1
מידה באמצעות מערכת הלימוד הממוחשבת באתר האינטרנט של קידום, בחלקים ל .1.1

 8200באתר האינטרנט של  או הנגישים לתלמידי קידום בלבד )להלן "אתר קידום"(
Academy  להלן "אתר(8200 Academy)" . 

 .למידה בכיתה באופן פרונטלי או מקוון, בהתאם לקורס הנרכש .1.2
 

 קיום הקורס ומועדיו: .2
קידום רשאית להוסיף שעות לימוד ו/או להפחית שעות לימוד ו/ או לערוך את הקורס כפי  .2.1

שתמצא לנכון )גם בימים ובשעות אחרים מאלה של הקורס( באופן מקצועי ולטובת 
התלמידים. מובא לידיעת התלמיד כי שעות הקורס כפי שנמסרו לו אינן מהוות התחייבות 

רק מידע בנוגע לטווח שעות הלימוד. שינויים להיקף שעות מסוים בקורס אלא אך ו
 מהותיים יובאו לידיעתו של התלמיד זמן סביר מראש, סמוך להיוודע השינוי. 

מובא לידיעת התלמיד כי קידום רשאית לשנות ו/או לדחות את המועד ו/או את המקום  .2.2
מיד שנקבע לקיום הקורס, במקרה הצורך בלבד. כמו כן, קידום תהיה רשאית להודיע לתל

כי אין באפשרותה לקיים את הקורס. במקרה כאמור יהיה התלמיד רשאי להודיע על רצונו 
ימי עבודה ממועד היוודע דבר השינוי והוא יהא זכאי להחזר  3בביטול הרשמתו לקורס תוך 

 כספי מלא בגין הסכומים ששולמו על ידו. תנאי ביטול אלו הינם בנוסף לאמור בסעיף  להלן. 
בקורס, באופן מקוון ומותאם, במקרה של נסיבות מיוחדות  פרונטליההעברת החלק  .2.3

המחייבות זאת ובהתאם לשיקול דעתה של קידום, ייחשב כקיום של הקורס בהתאם 
 להסכם ולא יהווה עילה לביטול הקורס. 

 
 חומרי הלימוד, שירותי האינטרנט: .3

מסופקים לרוכשי מובהר כי תנאי לקבלת סיסמאות ו/או הרשאות לאתרי תרגול ולימוד ה .3.1
הקורס, הוא קבלת החוזה החתום ו/או המאושר אצל קידום בהתאם לדרך אשר תוגדר על 

 ידה. 
הרשאות וגישה לאתרי לימוד ותרגול המסופקים לרוכשי הקורס יעמדו לרשות התלמיד עד  .3.2

תהיינה ההרשאות  מועד הבחינה של הקורס אליו נרשם התלמיד. בקורסי "קוד סקול" 
 ימים ממועד סיום הקורס שרכש התלמיד. 60תקפות עד 

על התלמיד לוודא טרם רכישת הקורס וטרם  –ככל שמתקיימות בקורס פעילויות מקוונת .3.3
כל פעילות מקוונת כי ברשותו מחשב ובו מותקן דפדפן עדכני כפי שתגדיר קידום מעת לעת, 

ירות אוזניות או רמקולים שמישים ומצלמת וידאו. קידום אינה מספקת תמיכה או ש
הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות או חוסרים הנוגעים לציוד התלמיד, לא יקנו לתלמיד 
זכאות לביטול מעבר לזכויות המפורטות בהסכם זה. במקרה של תקלות או חיסור, יוכל 

 התלמיד לצפות בהקלטה של השיעור בקורס בו הוא משתתף, ככל שיש כזו. 
המתקיימים באופן מקוון ותאפשר לתלמידי ככל שהדבר יתאפשר קידום תקליט שיעורים  .3.4

הקורס לצפות בשיעורים לנוחותם, הכל בכפוף למדיניות הפרטיות של החברה  כאמור 
 . הסכםל 2.8בסעיף 

 
 התלמיד ועל חשבונו. התקשורת עם גורמי צה"ל בכל היבט הקשור למיוניו היא באחריות  .4

הרשמתו והשתתפותו של תלמיד בכל קורס של קידום אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו  .4.1
בכל היבט הקשור למיונים לצה"ל. בקבלת זימונים למיונים או  כלשהישל  התלמיד לבחינה 

למועדים ולתכנים של המיונים לצה"ל,  עוד מובהר כי קידום אינה אחראית בכל הנוגע
לת זימונים למיונים ליחידות טכנולוגיות בצה"ל היא קב העשויים להתעדכן מעת לעת.
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באחריות התלמידים ועל חשבונם. על התלמידים לדאוג לעשות את מירב מאמציהם ע"מ 
 לקבל זימונים למיונים כאמור.

הכנה ליחידות  קידום אינה אחראית במקרה של ביטול או דחייה של זימון תלמיד קורסי .4.2
. סיבה שהיא, ואין בכך כדי להקנות ללקוח זכות ביטול, למיוני צה"ל מכל טכנולוגיותה

קידום תעשה כל מאמץ להתאים עצמה לשינויים שאינם תלויים בה ולסייע לתלמידיה 
 במציאת פתרון מתאים. 

 
  :ביטול  הקורס .5

ימים ממועד ביצוע העסקה  14במקרה של בקשת ביטול שתתקבל במשרדי החברה תוך  .5.1
ימי עבודה לפחות לפני  14)המועד בו נרשם התלמיד(, ובלבד שהביטול כאמור ייעשה 

הנמוך ₪,  100ממחיר העסקה או  5%פתיחת הקורס, , יהיה הביטול כרוך בדמי ביטול בסך 
 מביניהם.

ימים  14רשאי התלמיד לבטל בכתב את העסקה בתוך  בכל מקרה, בעסקת מכר מרחוק .5.2
ממועד ביצוע העסקה )המועד בו נרשם התלמיד(, ובלבד שביטול כאמור ייעשה לפחות שני 
ימים, שאינם ימי מנוחה, קודם למועד פתיחת הקורס הפרונטאלי )לרבות באופן המקוון(,. 

 מביניהם.  הנמוך₪  100ממחיר העסקה או  5%דמי הביטול במקרה כזה יהיו 
או מועד  Academy 8200מועד פתיחת הקורס הוא מועד השימוש הראשון בהרשאה לאתר  .5.3

 השיעור הפרונטלי הראשון, המוקדם מביניהם.
לעיל, תוגש בכתב ע"י התלמיד  5.2 -ו 5.1הודעה על ביטול הרשמה שאינה כפופה לסעיפים  .5.4

. (ckl@kidum.comות )או במייל למחלקת שרות הלקוח 2* שלוחה 2055במענה הטלפוני 
 על התלמיד לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול. 

 בקשת ביטול שלא תועבר בכתב לא תטופל ולא תחשב כביטול כדין של הקורס.  .5.5
 

: במקרה בו ביטל התלמיד השתתפותו בקורס בנסיבות ביטול עקב נסיבות חריגות .5.6
חריגות כהגדרתן להלן, הוא יהיה זכאי בכל  עת לקבל החזר על החלק היחסי מהקורס 

ממועד מתן ההודעה על ידי התלמיד ועד הסיום או קורס חוזר לפי בחירת התלמיד. 
אשונה במהלך נסיבות חריגות לעניין הסכם זה הן: פטירתו של בן משפחה קרוב מדרגה ר

הקורס )אב/אם, אח/אחות, ילד/ילדה, בן/בת זוג(;  גילויה של מחלה קשה אצל התלמיד, 
אשר לא הייתה ידועה טרם הרשמתו לקורס, אשר אינה מאפשרת המשך לימודיו )בכפוף 

ימים בבית  10 -לאישור ועדת החריגים של החברה(; אשפוז ממושך במשך למעלה מ
 ר רפואי לוועדת החריגים של החברה ולאישורה(. חולים )בכפוף להמצאת אישו

 
 דחייה .6

 תלמיד המבקש לדחות את השתתפותו בקורס יוכל לעשות זאת בהתאם לתנאים הבאים: .6.1

 עד שבוע לפני פתיחת הקורס ללא עלות.  .6.2

, יידרש התלמיד לחתום על מסמך המתעד 5.6כל מקרה של דחיית קורס בהתאם לסעיף . .6.3
 את תנאי הדחייה. 

תנאי הביטול אשר חלו על התלמיד במועד הדחייה, ימשיכו לחול גם בכל הנוגע  מובהר כי .6.4
 לקורס הנדחה.

בכל מקרה ניתן יהיה לדחות את הקורס פעם אחת בלבד לקורס המתחיל עד שנה ממועד  .6.5
 הרישום המקורי. 
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 הסכמה להעברת מידע .7

בע"מ פועלת במשותף עם , קידום ידע והשכלה טכנולוגיותההכנה ליחידות  בכל הנוגע לקורסי .
בע"מ בהעברת הקורס, פיתוח תכניו וסיוע למשתתפים בו בהיבטים  8200יועצים משוחררי 

שונים הקשורים בעתידם בשירות הצבאי ובחייהם המקצועיים. לשם כך, על החברות לחלוק 
מידע השמור במאגריהן הנוגע למשתתפי הקורס. אישור סעיף זה מהווה הסכמה מפורשת 

 מידע זה בין החברות.להעברת 
 

 מאשר                              לא מאשר   
 

קידום ידע והשכלה כחברת השכלה מובילה עומדת בקשר ישיר עם מוסדות רבים להשכלה .
 גבוהה בישראל. 

במסגרת השירותים המוענקים לתלמידינו, אנו מקבלים פניות מעת לעת ממוסדות אלו לקבלת 
צירת קשר עימם לצורך ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן פרטי תלמידים לשם י

 העברות הצעות לימודים מטעמם. 
על מנת שנוכל להעביר את פרטיך כך ששירותים אלו יוצעו לך, אנו זקוקים להסכמתך להעברת 

 המידע: 
 קידום ידע והשכלה תהייה רשאית להעביר למוסדות להשכלה גבוהה פרטים ליצירת קשר אשר
מסרת לידיה לצורך קבלת ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן הצעות לימודים 

 מטעמם. 
 

 מאשר                              לא מאשר   
 
 
 
 

 :קוד התנהגות וסמכות בית משפט .8
התלמיד מודע לכך כי הינו משתתף בקורס המתקיים במוסד חינוכי. במהלך לימודיו  .8.1

בקורס, מתחייב התלמיד להתנהג התנהגות נאותה ולהישמע להוראות קידום, מנהליה, 
 עובדיה ומוריה. 

קידום תהא רשאית להפסיק את לימודיו של תלמיד שלא פעל בהתאם לאמור, ללא מתן  .8.2
 החזר כספי. 

לצלם, לתעד בכל אמצעי, להעביר לצד ג', חומר ו/או סיסמאות ו/או הרשאות  אין להקליט, .8.3
לאתרי לימוד ותרגול שהועברו במהלך השיעורים או נמסרו לתלמיד במסגרת הרישום 

 לקורס ובמהלך הקורס.
לבתי המשפט בתל אביב תהיה סמכות שיפוט בנוגע להסכם זה. התלמיד יהיה רשאי להגיש  .8.4

 שיפוט המקומית על פי הדין. תביעה בהתאם לסמכות ה
תלמיד אשר התייצב לשיעור ייחשב כמי שאישר את תנאי הסכם זה, אף אם נמנע לחתום  .8.5

 עליו. 
קידום ידע והשכלה בע"מ תשתמש בפרטים שמסרת לצורך משלוח עדכונים, פרסומים  .8.6

. באפשרותך בכל whatsAppמייל//SMSוהצעות שונות עבורך בפלטפורמות השונות כגון 
 הודיע כי ברצונך שלא לקבל יותר פרסומים והצעות אלה. עת ל
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 תנאים לרוכשי מחנה אימונים לפסיכומטרי – נספח ה
 

 מבנה הקורס:  .1
מפגשי אונליין. מטרת הקורס הינה לסייע לתלמיד להתכונן לקורס ההכנה  6הקורס כולל  .1.1

לבחינה הפסיכומטרית בתחום המתמטיקה והאנגלית. "מחנה אימונים" נמכר בנפרד ואינו 
 כלול במחיר הקורס. 

 קיום הקורס ומועדיו: .2
מובא לידיעת התלמיד כי, במקרה הצורך בלבד, קידום רשאית לשנות ו/או לדחות את  .2.1

המועד ו/או את המקום שנקבע לקיום הקורס. כמו כן, קידום תהיה רשאית להודיע 
לתלמיד, כי אין באפשרותה לקיים את הקורס  ובמקרה זה יהיה התלמיד רשאי להודיע על 

ה ימי עסקים ממועד ההודעה על דבר השינוי רצונו לבטל את ההרשמה לקורס תוך שלוש
והוא יהא זכאי להחזר כספי מלא בגין הסכומים ששולמו על ידו. ההחזר יבוצע בהתאם 

 להלן.  6תנאי ביטול אלו הינם בנוסף לאמור בסעיף להלן.  6.7סעיף לאמור בתנאי 
קורס כפי קידום רשאית להוסיף שעות לימוד ו/או להפחית שעות לימוד ו/או לערוך את ה .2.2

שתמצא לנכון ככל שידרש באופן מקצועי ולטובת התלמידים. מובא לידיעת התלמיד כי 
שעות הקורס כפי שנמסרו לו אינן מהוות התחייבות להיקף שעות מסוים בקורס אלא אך 

 ורק מידע בנוגע לטווח שעות הלימוד. 

-לקבלת ההחלטה עלשינויים מהותיים יובאו לידיעתו של התלמיד זמן סביר מראש, סמוך  .2.3
 ידי החברה.

 הרישום לקורס ולמידה מרחוק: .3
ימי עסקים לכל היותר ממועד קבלת ההסכם החתום על ידי התלמיד, תפתח לתלמיד  3תוך  .3.1

שם המשתמש והסיסמה לכניסה יהיו מספר תעודת הזהות של הגישה לאתר קידום. 
התלמיד כי הוא קרא . השימוש באתר קידום מותנה ברישום ואישור אלקטרוני של התלמיד

והסכים לתקנון השימוש המפורסם באתר. הלימוד באמצעות אתר קידום מתחיל מיידית 
עם קבלת קוד הגישה לאתר קידום, ומסתיים במועד הבחינה. מרגע קבלת קוד הגישה 

יום לפני  30לאתר קידום, אין אפשרות לבטל שירות זה ובמקרה של ביטול הקורס  עד 
לעניין זה(.  7.3יחוייב התלמיד בתשלום עבור שירות זה )ראה סעיף מועד פתיחת הקורס, 

בכל מקרה של ביטול הקורס, מכל סיבה שהיא, האתר ייסגר מיידית לשימוש התלמיד. אי 
סגירת האתר על ידי קידום, אין משמעה ויתור על זכותה זו ואין ללמוד מכך על זכות כלשהי 

 להשארת האתר פתוח על ידי קידום. 
למיד לוודא טרם רכישת הקורס וטרם כל פעילות מקוונת כי ברשותו מחשב על הת .3.2

ובו מותקן דפדפן עדכני, אוזניות או רמקולים שמישים ומצלמת וידאו. קידום אינה 
מספקת תמיכה או שירות הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות או חוסרים הנוגעים לציוד 

יות המפורטות בהסכם זה. במקרה התלמיד, לא יקנו לתלמיד זכאות לביטול מעבר לזכו
 של תקלות או חיסור, יוכל התלמיד לצפות בהקלטה של השיעור בקורס בו הוא משתתף. 

ככל שהדבר יתאפשר קידום תקליט שיעורים המתקיימים באופן מקוון ותאפשר לתלמידי  .3.3
הקורס לצפות בשיעורים לנוחותם, הכל בכפוף למדיניות הפרטיות של החברה  כאמור 

 . להסכם 2.8 בסעיף
 
 רישום לבחינה .4

למען הסר ספק, אין לקידום כל אחריות ביחס לרישום לבחינה. ההרשמה לבחינה  .4.1
הפסיכומטרית היא באחריות התלמיד ועל חשבונו; על התלמיד לדאוג להירשם בעצמו 

. מידע נוסף לגבי הרישום ניתן למצוא לבחינות דרך המרכז הארצי לבחינות ולהערכה
של המרכז הארצי לבחינות ולהערכה. הרשמתו והשתתפותו של תלמיד באתר האינטרנט 

בכל קורס של קידום אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  התלמיד לבחינה כאמור 
 לעיל.
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קידום אינה אחראית במקרה של ביטול או דחייה של הבחינה הפסיכומטרית מכל סיבה  .4.2
ום תעשה כל מאמץ להתאים עצמה . קידשהיא ואין בכך כדי להקנות ללקוח זכות ביטול

 לשינויים שאינם תלויים בה ולסייע לתלמידיה במציאת פתרון מתאים. 
 

  :ביטול  הקורס .5

הודעה על ביטול הרשמה לקורס תוגש ע"י התלמיד/ה במייל למחלקת שרות הלקוחות  .5.1
(ckl@kidum.com) .על התלמיד/ה לוודא שקידום קיבלה את  הודעת הביטול . 
 טול בגין גישה לאתר קידום:תשלום בעת בי .5.2

יום  30תלמיד המבטל הרשמתו לאחר שקיבל קוד גישה לאתר קידום ועד  .5.2.1
 ש"ח בלבד .   190בתשלום בסך  יחויבלפני מועד פתיחת הקורס, 

מובהר כי  אי שימוש באתר בפועל  אינו פוטר מתשלום זה. תלמיד אשר  .5.2.2
ב בדמי ביטול בגין חתם במעמד הרכישה על טופס ויתור על קוד גישה לא יחוי

 הגישה לאתר.
ללקוחות הרוכשים קורס בשלב בו נותרו  רלבנטי ואינ האמור בסעיף זה לעיל,מובהר כי 

 יום לפני פתיחת הקורס.  30 -פחות מ

 תשלום דמי ביטול בעת ביטול מחנה אימונים: .5.3
דמי ביטול בהתאם למועד הביטול ביחס למועד פתיחת ישלם תלמיד המבטל הרשמתו 

 הקורס, כדלקמן: 
 לעיל.  בסעיף זהימים לפני פתיחת הקורס ללא עלות נוספת, מעבר לאמור  30ביטול עד  .5.4
ימים לפני מועד פתיחת הקורס ולא יאוחר מתחילת הלימודים בקורס:  30-ביטול החל מ .5.5

 בהסכם.ממחיר הקורס הנקוב  10%
   ––מהמפגשים בקורס  1/3תיחת הקורס ולא יאוחר מתום ביטול ממועד פ .5.6

 בהסכם.ממחיר הקורס הנקוב  40%
 

לאחר מכן התלמיד לא יהיה זכאי לקבל כל החזר כספי או זיכוי גם אם יפסיק את  .5.7
השתתפותו בקורס מכל סיבה שהיא למעט ביטול על פי חוק, והתלמיד יהיה חייב בתשלום 

 . )ביטול בנסיבות חריגות( להלן 5.8שכר הלימוד במלואו, למעט במקרים המפורטים בסעיף 
ו ביטל התלמיד השתתפותו בקורס בנסיבות חריגות במקרה ב 5.7בסעיף על אף האמור  .5.8

כהגדרתן להלן, יהיה זכאי בכל  עת, לקבל החזר על מלוא מחיר הקורס. נסיבות חריגות 
לעניין הסכם זה הן: פטירתו של בן משפחה קרוב מדרגה ראשונה במהלך הקורס 

יד, אשר )אב/אם, אח/אחות, ילד/ילדה, בן/בת זוג(;  גילויה של מחלה קשה אצל התלמ
לא הייתה ידועה טרם הרשמתו לקורס, אשר אינה מאפשרת המשך לימודיו )בכפוף 

ימים( בבית חולים  7 -לאישור וועדת החריגים של החברה(; אשפוז ממושך )למעלה מ
 .)בכפוף להמצאת אישור רפואי לוועדת החריגים של החברה ולאישורה

ימי עסקים ממועד  30תלמיד בתוך החזר כספי המגיע לתלמיד על פי האמור לעיל ישלח ל .5.9
קבלת הודעת התלמיד בדבר ביטול ההרשמה.  תלמיד המבטל את הרשמתו לא יהא זכאי 

 לתוספת הצמדה או ריבית.
תלמיד אשר קיבל את מחנה האימונים כהטבה, ללא תשלום, ויבקש לבטל את הקורס  .6

ככל שבקשת הביטול . ₪ 450הפרונטלי/המקוון, יידרש לשלם את מחיר ההטבה שניתנה לו בסך 
ממחיר  40%בלבד, שהם ₪  180הוגשה לפני תום השיעור השני במחנה האימונים, יידרש לשלם 

גובה ההחזר לו  יפחית אתלעיל. כל תשלום כזה  5.6מחנה האימונים, בהתאם לאמור בסעיף 
 יהיה התלמיד זכאי. 

 
י ניסיון, ללא כל עלות, תלמיד יהיה רשאי להשתתף בשני שיעור – השתתפות בשיעורי ניסיון .7

  עד ולא יאוחר ממועד פתיחת הקורס אליו נרשם.

 הסכמה להעברת מידע .8
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קידום ידע והשכלה כחברת השכלה מובילה עומדת בקשר ישיר עם מוסדות רבים להשכלה  .9
 גבוהה בישראל. 

במסגרת השירותים המוענקים לתלמידינו, אנו מקבלים פניות מעת לעת ממוסדות אלו לקבלת  .10
פרטי תלמידים לשם יצירת קשר עימם לצורך ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן 

 העברות הצעות לימודים מטעמם. 
כמתך להעברת על מנת שנוכל להעביר את פרטיך כך ששירותים אלו יוצעו לך, אנו זקוקים להס .11

 המידע: 
קידום ידע והשכלה תהייה רשאית להעביר למוסדות להשכלה גבוהה פרטים ליצירת קשר אשר  .12

מסרת לידיה לצורך קבלת ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן הצעות לימודים 
 מטעמם. 

בחתימתך על הסכם זה, הנך מאשר את האמור בסעיף זה. ככל שאין ברצונך  .12.1.1
לאשר זאת, אנא פנה לשירות הלקוחות  בלחיצה על  

https://d9.ai/s/2k0ykm/9a1s* 2055, או בטלפון . 

 :קוד התנהגות וסמכות בית משפט .13
תף בקורס המתקיים במוסד חינוכי. במהלך לימודיו התלמיד מודע לכך כי הינו משת .13.1

בקורס, מתחייב התלמיד להתנהג התנהגות נאותה ולהישמע להוראות קידום, מנהליה, 
 עובדיה ומוריה. 

קידום תהא רשאית להפסיק את לימודיו של תלמיד שלא פעל בהתאם  .13.1.1
 לאמור, ללא מתן החזר כספי. 

יר לצד ג', חומר שהועבר במהלך אין להקליט, לצלם, לתעד בכל אמצעי, להעב .13.2
 השיעורים או נמסר לתלמיד במסגרת הרישום לקורס והקורס.

לבתי המשפט בתל אביב תהיה סמכות שיפוט בנוגע להסכם זה. התלמיד יהיה רשאי  .13.3
 להגיש תביעה בהתאם לסמכות 

קידום ידע והשכלה בע"מ תשתמש בפרטים שמסרת לצורך משלוח עדכונים, פרסומים והצעות  .14
. באפשרותך כל עת להודיע כי whatsupמייל//SMSנות עבורך בפלטפורמות השונות כגון שו

ברצונך שלא לקבל יותר פרסומים והצעות אלה. אנו כמובן נמשיך לשלוח עדכונים חשובים 
הנוגעים לקורס עצמו אליו נרשמת )בנוגע למטלות בקורס או שינויים בשעות מפגש למשל( גם 

 א לקבל הודעות לפי סעיף זה.לתלמידים אשר יבקשו של
 
 

 *. 2055בכל בירור, שאלה או תלונה ניתן לפנות למוקד שירות לקוחות במספר טלפון 

 
 51-573407-7-3בברכה, קידום ידע והשכלה בע"מ, ח.פ. 

 
 
 

 אני מאשר כי קיבלתי וקראתי את תנאי ההסכם. חתימת התלמיד: _______________

https://d9.ai/s/2k0ykm/9a1s
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נליין אמירנט אותנאים לרוכשי קורס - נספח ו  

 

 מבנה הקורס  .1
 

 מרכיבים מרכזיים:  3הקורס כולל 
למידה באמצעות מערכת הלימוד הממוחשבת באתר האינטרנט של קידום, בחלקים  .1.1

 . הנגישים לתלמידי קידום בלבד )להלן "אתר קידום"(
 למידה באופן פרונטלי או מקוון, בהתאם לקורס הנרכש )להלן "שיעורי הקורס "(. .1.2
באמצעות חומרי לימוד ותרגול מודפסים המחולקים על ידי החברה ללא תשלום למידה  .1.3

 נוסף למחיר הקורס בקורסים המתאימים. )להלן "חומרי הלימוד"(.

 קיום הקורס ומועדיו: .2
קידום רשאית להוסיף שעות לימוד ו/או להפחית שעות לימוד ו/ או לערוך את הקורס כפי  .2.1

ם מאלה של הקורס( באופן מקצועי ולטובת שתמצא לנכון )גם בימים ובשעות אחרי
התלמידים. מובא לידיעת התלמיד כי שעות הקורס כפי שנמסרו לו אינן מהוות התחייבות 
להיקף שעות מסוים בקורס אלא אך ורק מידע בנוגע לטווח שעות הלימוד.. שינויים 

 מהותיים יובאו לידיעתו של התלמיד זמן סביר מראש, סמוך להיוודע השינוי. 
מובא לידיעת התלמיד כי קידום רשאית לשנות ו/או לדחות את המועד ו/או את המקום  .2.2

שנקבע לקיום הקורס, במקרה הצורך בלבד. כמו כן, קידום תהיה רשאית להודיע לתלמיד, 
כי אין באפשרותה לקיים את הקורס. במקרה כאמור יהיה התלמיד רשאי להודיע על רצונו 

י עבודה ממועד היוודע דבר השינוי והוא יהא זכאי להחזר ימ 3בביטול הרשמתו לקורס תוך 
 כספי מלא בגין הסכומים ששולמו על ידו. תנאי ביטול אלו הינם בנוסף לאמור בסעיף  להלן. 

בקורס, באופן מקוון ומותאם, במקרה של נסיבות מיוחדות  הפרונטליהעברת החלק  .2.3
יום של הקורס בהתאם המחייבות זאת ובהתאם לשיקול דעתה של קידום, ייחשב כק

 להסכם ולא יהווה עילה לביטול הקורס. 

 חומרי הלימוד, שירותי האינטרנט והרישום לבחינה: .3
מובהר כי תנאי לקבלת סיסמאות ו/או הרשאות לאתרי תרגול ולימוד המסופקים לרוכשי  .3.1

הקורס, הוא קבלת החוזה החתום ו/או המאושר אצל קידום בהתאם לדרך אשר תוגדר על 
 ידה. 

הרשאות וגישה לאתרי לימוד ותרגול המסופקים לרוכשי הקורס יעמדו לרשות התלמיד  .3.2
 ימים ממועד סיום הקורס שרכש התלמיד. 60היינה תקפות עד ות

בקורסים בהם מסופקים ספרי לימוד על ידי קידום, לא תינתן הנחה כספית תמורת ספר  .3.3
 הכנה של קידום שנרכש באופן עצמאי. 

על התלמיד לוודא טרם רכישת הקורס וטרם  –תופעילויות מקוונ ככל שמתקיימות בקורס .3.4
כל פעילות מקוונת כי ברשותו מחשב ובו מותקן דפדפן עדכני כפי שתגדיר קידום מעת לעת, 
אוזניות או רמקולים שמישים ומצלמת וידאו. קידום אינה מספקת תמיכה או שירות 

יוד התלמיד, לא יקנו לתלמיד הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות או חוסרים הנוגעים לצ
זכאות לביטול מעבר לזכויות המפורטות בהסכם זה. במקרה של תקלות או חיסור, יוכל 

 התלמיד לצפות בהקלטה של השיעור בקורס בו הוא משתתף, ככל שיש כזו. 
ככל שהדבר יתאפשר קידום תקליט שיעורים המתקיימים באופן מקוון ותאפשר לתלמידי  .3.5

ורים לנוחותם, הכל בכפוף למדיניות הפרטיות של החברה  כאמור הקורס לצפות בשיע
 להלן.  17בסעיף 

היא באחריות התלמיד ועל חשבונו. על התלמיד  ההרשמה לבחינה אליה מכין הקורס .3.6
. הרשמתו והשתתפותו של תלמיד בכל קורס של קידום לדאוג להירשם בעצמו לבחינה

או בקבלת זימונים  לבחינה כאמור לעיל אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  התלמיד
. עוד מובהר כי קידום אינה אחראית בכל הנוגע לקיום הבחינה, מועדיה ועדכון למיונים

  .בדבר מתכונת הבחינה לאחר תום הקורס
ואין בכך בחינה אליה מכין הקורס קידום אינה אחראית במקרה של ביטול או דחייה של  .3.7

. קידום תעשה כל מאמץ להתאים עצמה לשינויים שאינם כדי להקנות ללקוח זכות ביטול
 תלויים בה ולסייע לתלמידיה במציאת פתרון מתאים. 
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 : ביטול  הקורס  .4

יום ממועד ביצוע העסקה  14במקרה של בקשת ביטול שתתקבל במשרדי החברה תוך  .4.1
ימי עבודה לפחות לפני  14)המועד בו נרשם התלמיד(, ובלבד שהביטול כאמור ייעשה 

הנמוך ₪,  100ממחיר העסקה או  5%פתיחת הקורס, יהיה הביטול כרוך בדמי ביטול בסך 
 מביניהם.

אי התלמיד לבטל בכתב את העסקה בתוך ארבעה עשר בכל מקרה, בעסקת מכר מרחוק רש .4.2
ימים מיום עשיית העסקה, ובלבד שביטול כאמור ייעשה לפחות שני ימים, שאינם ימי 
מנוחה, קודם למועד פתיחת הקורס הפרונטאלי )לרבות באופן המקוון(. דמי הביטול 

 הנמוך מביניהם. ₪  100ממחיר העסקה או  5%במקרה כזה יהיו 
 

ל, תוגש בכתב ע"י התלמיד לעי 5.2 -ו 5.1ביטול הרשמה שאינה כפופה לסעיפים הודעה על  .4.3
. (ckl@kidum.comאו במייל למחלקת שרות הלקוחות ) 2* שלוחה 2055במענה הטלפוני 

 על התלמיד לוודא שקידום קיבלה את הודעת הביטול. 
 בקשת ביטול שלא תועבר בכתב לא תטופל ולא תחשב כביטול כדין של הקורס.  .4.3.1

 

 יחולו התנאים הבאים: 5.2 -ו 5.1בכל הנוגע לביטולים אשר אינם בהתאם לסעיפים  .4.4

 
שמתו לקורס עד שבעה ימים לפני מועד פתיחתו ישלם דמי רישום בגובה תלמיד המבטל הר

 ממחיר העסקה.  15%
ימי עבודה ממועד קבלת  30יעשה בתוך לעיל על פי סעיף זה החזר כספי המגיע לתלמיד  .4.5

 הודעת הביטול.  
 תלמיד המבטל את הרשמתו לא יהא זכאי לתוספת הצמדה או ריבית. .4.6
לא יזכה את התלמיד בכל  4.4 -ו  4.2, 4.1  בסעיפים ביטול לאחר המועדים המפורטים .4.7

החזר כספי או זיכוי מכל סיבה שהיא, למעט ביטול על פי חוק, והתלמיד יהיה חייב 
 בתשלום שכר הלימוד במלואו, בין אם השתתף בשיעורים ובין אם לאו.

ד לעיל, במקרה בו ביטל התלמי 4.7: על אף האמור בסעיף ביטול עקב נסיבות חריגות .4.8
יהיה זכאי בכל  עת, לקבל החזר הוא השתתפותו בקורס בנסיבות חריגות כהגדרתן להלן, 

על החלק היחסי מהקורס ממועד מתן ההודעה על ידי התלמיד ועד הסיום או קורס חוזר 
לפי בחירת התלמיד. נסיבות חריגות לעניין הסכם זה הן: פטירתו של בן משפחה קרוב 

ב/אם, אח/אחות, ילד/ילדה, בן/בת זוג(;  גילויה של מדרגה ראשונה במהלך הקורס )א
מחלה קשה אצל התלמיד, אשר לא הייתה ידועה טרם הרשמתו לקורס, אשר אינה 

מאפשרת המשך לימודיו )בכפוף לאישור ועדת החריגים של החברה(; אשפוז ממושך 
גים ימים בבית חולים )בכפוף להמצאת אישור רפואי לוועדת החרי 10 -למעלה מבמשך )

 של החברה ולאישורה(. 
 

 תשלום בגין חומרי לימוד בעת ביטול קורס אמירנט: .4.9
, יוכל  4.4או   4.2או  5.1תלמיד המבטל את הרשמתו לקורס בהתאם לסעיף  .4.9.1

להחזיר  בדואר שליחים או למטה קידום בחולון באמצעות דואר שליחים את חומרי 
ידי נציג קידום ואם מצבם ימצא כחדש, לא -הלימוד שקיבל. חומרי הלימוד יבדקו על

מוד. בגין חומר לימוד שלא ימצא כחדש או שלא יוחזר, יחויב התלמיד בגין חומרי לי
. חיוב זה הינו בנוסף לכל דמי ביטול או רישום בהם חב 100₪ -יחויב התלמיד ב

   . התלמיד על פי הסכם זה
 :קורס חוזר / שיפור רמה .5

 בפרט יחול גם על התלמיד הנרשם לקורס החוזר.  5האמור בחוזה הרשמה זה בכלל ובסעיף  .5.1
ההשתתפות בקורס אינה מבטיחה ציון כלשהו בבחינה, אולם תלמיד אשר הציון שקיבל  .5.2

להלן בקורס המקורי אליו  5.7לא יספק אותו ועמד בתנאי הנוכחות המוגדרים בסעיף 
ם, ואשר יציג ציון בחינה במסמך רשמי מהמועד אליו הכין הקורס המקורי, יהיה זכאי נרש
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להירשם לקורס חוזר אחד בלבד בכל קורס שרכש, ללא כל תוספת תשלום. זכאות לקורס 
  .חוזר יהיה ניתן לממש עד שנה מתום הקורס הראשון אליו נרשם

סוג ובאותו מקצוע בו למד  מובהר, כי הזכאות לקורס חוזר הינה לקורס חוזר מאותו .5.3
 .התלמיד

ההרשמה לקורס החוזר הינה על בסיס מקום פנוי בהתאם להיצע המקומות הפנויים בעת  .5.4
אמירנט הרישום לקורס החוזר יהיה החל משבעה ימים לפני פתיחת קורס כמו כן, הרישום. 

 המבוקש. אין באמור כדי לחייב את קידום לגבי היצע הקורסים במועד כלשהו ו/או
 מיקומם. 

מובהר, כי הרישום לקורס החוזר אינו כולל ערכת ספרים חדשה וכי במקרה והתלמיד   .5.5
יבקש לשוב ולקבל ספרי לימוד, מכל סיבה שהיא ו/או ככל שעודכנה ערכת הספרים, יהיה 

 ₪.  100הדבר כרוך בתוספת תשלום של 
מהמפגשים בקורס  80%חוזר הינו נוכחות בהיקף של אמירנט תנאי למימוש זכאות לקורס  .5.6

 .המקורי אמירנט

 דחייה .6
 תלמיד המבקש לדחות את השתתפותו בקורס יוכל לעשות זאת בהתאם לתנאים הבאים: .6.1

 עד שבוע לפני פתיחת הקורס ללא עלות.  .6.1.1

 –החל משבוע לפני פתיחת הקורס ועד יום עבודה אחד טרם פתיחת הקורס  .6.1.1.1
 ₪.  150בדמי דחייה של 

מיום פתיחת הקורס )אף אם טרם שעת פתיחת הקורס( ובטרם החל המפגש  .6.1.1.2
 ₪.  300בדמי דחייה בסך  -השלישי בקורס  

, יידרש התלמיד לחתום על מסמך המתעד 7.1בכל מקרה של דחיית קורס בהתאם לסעיף  .6.2
 את תנאי הדחייה. 

גם בכל הנוגע מובהר כי תנאי הביטול אשר חלו על התלמיד במועד הדחייה, ימשיכו לחול  .6.3
 לקורס הנדחה.

 החל מתחילת המפגש השלישי בקורס, לא ניתן לדחות השתתפות בקורס.  .6.4
בכל מקרה ניתן יהיה לדחות את הקורס פעם אחת בלבד לקורס המתחיל עד שנה ממועד  .6.5

 הרישום המקורי. 

 הסכמה להעברת מידע .7

 
רבים להשכלה  קידום ידע והשכלה כחברת השכלה מובילה עומדת בקשר ישיר עם מוסדות

 גבוהה בישראל. 
במסגרת השירותים המוענקים לתלמידינו, אנו מקבלים פניות מעת לעת ממוסדות אלו לקבלת 
פרטי תלמידים לשם יצירת קשר עימם לצורך ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן 

 העברות הצעות לימודים מטעמם. 
אלו יוצעו לך, אנו זקוקים להסכמתך להעברת על מנת שנוכל להעביר את פרטיך כך ששירותים 

 המידע: 
קידום ידע והשכלה תהייה רשאית להעביר למוסדות להשכלה גבוהה פרטים ליצירת קשר אשר 
מסרת לידיה לצורך קבלת ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן הצעות לימודים 

 מטעמם. 
 

   מאשר                              לא מאשר 
 :קוד התנהגות וסמכות בית משפט .8

התלמיד מודע לכך כי הינו משתתף בקורס המתקיים במוסד חינוכי. במהלך לימודיו  .8.1
בקורס, מתחייב התלמיד להתנהג התנהגות נאותה ולהישמע להוראות קידום, מנהליה, 

 עובדיה ומוריה. 
ללא מתן  קידום תהא רשאית להפסיק את לימודיו של תלמיד שלא פעל בהתאם לאמור,

 החזר כספי. 
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אין להקליט, לצלם, לתעד בכל אמצעי, להעביר לצד ג', חומר ו/או סיסמאות ו/או הרשאות  .8.2
לאתרי לימוד ותרגול שהועברו במהלך השיעורים או נמסרו לתלמיד במסגרת הרישום 

 לקורס ובמהלך הקורס.

לבתי המשפט בתל אביב תהיה סמכות שיפוט בנוגע להסכם זה. התלמיד יהיה רשאי להגיש  .8.3
 תביעה בהתאם לסמכות השיפוט המקומית על פי הדין. 

 תלמיד אשר התייצב לשיעור ייחשב כמי שאישר את תנאי הסכם זה, אף אם נמנע לחתום עליו.  .9
 

 *,2055לקוחות במספר טלפון בכל בירור, שאלה או תלונה ניתן לפנות למוקד שירות 
 

 51-573407-7-3בברכה, קידום ידע והשכלה בע"מ, ח.פ. 
 
 

 
 אני מאשר כי קיבלתי וקראתי את תנאי ההסכם. 
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 תנאים לרוכשי ערכת הכנה עצמאית לפסיכומטרי אונליין -נספח ז 
 
 פרטי הערכה  .1

 

 בחינה ספציפי בלבד.ניתן לרכוש ערכת הכנה לקראת הבחינה הפסיכומטרית לקראת מועד  .1.1

רוכש ערכת ההכנה יקבל קוד גישה דיגיטלי המאפשר לו שימוש בחומרים הבאים  .1.2
הנמצאים באתר קידום בחלקים הנגישים לרוכשי ערכת ההכנה העצמאית לבחינה 

 הפסיכומטרית "בקצב שלך": 
 הסבר על מבנה ההכנה והמלצות ללמידה נכונה. -
 טונים, שאלות וסימולציות.יחידות למידה שונות הכוללות סר 18 -
 מבחני סימולציה מלאים לתרגול במתכונת דיגיטלית.  9 -

 עם קבלת קוד הגישה לאתר אין אפשרות לביטול העסקה .1.3

 תנאים לביצוע הזמנה .2

 

ערכת על התלמיד לוודא טרם רכישת  –תופעילויות מקוונ כחלק מההכנה היות ומתקיימות .2.1
מחשב ובו מותקן דפדפן עדכני כפי שתגדיר  וטרם כל פעילות מקוונת כי ברשותו ההכנה

קידום מעת לעת, אוזניות או רמקולים שמישים ומצלמת וידאו. קידום אינה מספקת 
תמיכה או שירות הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות או חוסרים הנוגעים לציוד התלמיד, לא 

ה מיועדת רכישת ההכניקנו לתלמיד זכאות לביטול מעבר לזכויות המפורטות בהסכם זה. 
לצרכים אישיים בלבד של המשתמש, וחל איסור מוחלט לעשות באתר ו/או בהכנה ו/או 

 בחלקים ממנה שימוש מסחרי מכל סוג שהוא ו/או להעבירה לאחר. 

 המחירים המופיעים באתר כוללים מע"מ, אלא אם צוין במפורש אחרת.  .2.2

ערכת ההכנה הוא  קידום רשאית לשנות את המחירים מעת לעת. המחיר הקובע לרכישת .2.3
המחיר המפורסם באתר בעת ביצוע העסקה על ידי המזמין )לעניין זה ביצוע עסקה משמעו 

 מילוי טופסי הרישום ומסירת כל הפרטים הדרושים לביצועה לרבות הסדרת התשלום(. 

קידום תעשה שימוש בפרטים שמסרת  על מנת לשלוח לך עדכונים, פרסומים והצעות עבורך  .2.4
. באפשרותך להודיע בכל עת כי אין whatsappמייל//SMSשונות כגון בפלטפורמות ה

 ברצונך להמשיך ולקבל לקבל פרסומים, עדכונים והצעות אלה. 

מידע אישי אשר מסרת לקידום ואשר תמסור עד לסיום ההתקשרות ינוהל בהתאם  .2.5
קישור  ניתן לעיין במדיניות הפרטיות באמצעות לחיצה על ה –למדיניות הפרטיות של קידום 

(. באישורך על הסכם זה הנך מצהיר כי קראת את מדיניות הפרטיות וכי אתה לחץ כאן)
 מסכים לה. 

 
תלמיד אשר רכש ערכת הכנה עצמאית לבחינה הפסיכומטרית יהיה רשאי ליהנות  .3

 מההטבות הבאות:

, וכי לא ניתן אך ורק למועד הבחינה שאליו משויכת הערכהמובהר, כי ההטבות כולן, הינן  .3.1
 לממש הטבות אלה, לאחר מועד הבחינה כאמור. 

 ההטבות כולן אישיות ואינן ניתנות להעברה.  .3.2

 :חיבורים 6בדיקה ומישוב חיבורים של עד  .3.3

משוב יוחזר ה את החיבורים יש לשלוח במערכת בדיקת החיבורים באתר קידום. .3.3.1
 ימים ממועד קבלת החיבור במערכת שבאתר קידום.  7אלייך עד 

מובהר, כי החברה אינה מתחייבת להחזיר משוב עד למועד הבחינה, במקרה שרוכש  .3.3.2
 .ממועד הפנייה ימים 7-ופחות מ שלח את החיבור במועד הסמוך למועד הבחינה

 השתתפות ב"מפגשי האצה" אונליין: .3.4
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מפגשי אונליין לקראת  40הערכה, יוכלו הרוכשים להצטרף לעד  כהטבה לרוכשי .3.4.1
מועד הבחינה, שתכליתם התמקדות בהיבטים מקצועיים של הבחינה ברמות שונות 

 ומזוויות שונות. רוכשי הערכה יהיו רשאים להיכנס למפגשים בהתאם לרצונם. 

 משך כל מפגש הינו כשעה. .3.4.2

מצעות אתר קידום או דואר הודעה על מועדי המפגשים תישלח אל הרוכש בא .3.4.3
שעות לפני קיומם ובלבד שהערכה נרכשה על ידי הרוכש יותר  72אלקטרוני לפחות 

שעות לפני מועד המפגשים. קידום רשאית לשנות את המועד והיא תודיע על  72 -מ
כך לרוכש זמן סביר מראש. באחריות הרוכש להתעדכן לגבי מועד המפגשים 

 באמצעות הדואר האלקטרוני.

מובהר כי תוכנית מפגשי ההאצה נקבעת מראש בפריסה של מספר שבועות לקראת מועד  .3.5
הבחינה שאליו משויכת הערכה, ולכן רוכש שרכש את הערכה סמוך למועד הבחינה עשוי 

 למצוא היצע קטן יותר של מפגשי האצה. 

 הצטרפות לכיתות שיעורי בית ומפגש "עדכונים חמים": .3.6

כיתות שיעורי בית הכוללת מענה לשאלות על ידי כרוכש הערכה, תוכל להצטרף ל .3.6.1
 מורה קידום. 

ההצטרפות לכיתות שיעורי הבית הינו בהתאם למועדי פתיחתן לקראת מועד  .3.6.2
 הבחינה אליו רכשת את הערכה כמופיע במערכות קידום. 

שעות פעילות הכיתות הינן בהתאם לנהלי החברה וכפי שיפורסמו על ידי המורה  .3.6.3
 המלווה. 

רפות לכיתות שיעורי הבית מסתיימת במועד הבחינה אליו רכשת את זכות ההצט .3.6.4
 הערכה כמופיע במערכות קידום. 

ההצטרפות לכיתות שיעורי הבית לרוכשי הערכה הינה ללא תשלום נוסף, וקידום  .3.6.5
 תהייה רשאית להפסיק את השירות בכל עת מכל סיבה שהיא.

נועד להדגיש היבטים מקצועיים שעות ש 2-3בסמוך למועד הבחינה תערוך קידום מפגש של  .3.7
ועדכונים חשובים, ככל שיהיו כאלה, במועד הבחינה הסמוך. מפגש זה עשוי להתקיים 
אונליין או פיזית, לפי שיקולה הבלעדי של קידום. הודעה על מועד המפגש תישלח אל הרוכש 

 שעות לפני קיומו. 72באמצעות אתר קידום או דואר אלקטרוני לפחות 

 אינטרנט שימוש באתר ה .4

השימוש באתר קידום מותנה ברישום ואישור אלקטרוני של התלמיד כי הוא קרא הסכם  .4.1
 זה ואישר אותו. 

הלימוד באמצעות אתר קידום מתחיל מיידית עם קבלת קוד הגישה לאתר קידום, ומסתיים  .4.2
 במועד הבחינה בפסיכומטרי שעבורו נרכשה הערכה. 

 
 רישום לבחינה: .5

 הרוכשעל  .באחריות רוכש ההכנה ואינו כלול בהכנה או במחירההרישום לבחינה הינו  .5.1
 . ה במועדבעצמו לבחינ םלהירשלדאוג 

 כאמור לעיל. הלבחינהרוכש אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  רכישת ערכת ההכנה  .5.2

קידום אינה אחראית בכל הנוגע לקיום הבחינה, מועדיה ועדכון בדבר מתכונת הבחינה ככל  .5.3
 שתשתנה. 

 
 :מודפסים או שירותים נוספיםחומרי לימוד הזמנת תשלום בגין  .6

רוכש הערכה יוכל להזמין חומרים מודפסים, חבילות שיעורים פרטיים או שירותים נוספים  7.1
 דרך האתר.
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 אין אפשרות לביטול העסקה.  רכישת החומרים המודפסים או השירותים הנוספיםעם  7.2

 
 

 51-573407-7-3בברכה, קידום ידע והשכלה בע"מ, ח.פ. 
 

 
 אני מאשר כי קיבלתי וקראתי את תנאי ההסכם. 

 
 
 

 צה"ל ערכת הכנה עצמאית למיוניתנאים לרוכשי  - 'חנספח 
 
  הערכהפרטי  .7

 

השימוש בה מותנה בפרק הזמן המצוין בתיאור משך בכל יום בשנה, ו מיוני צה"להכנה לקראת ערכת ניתן לרכוש  .7.1
 .החבילה באתר החברה, ללא תלות בתאריכי המיון של המשתמש

רוכש ערכת ההכנה יקבל קוד גישה דיגיטלי המאפשר לו שימוש בחומרים הבאים הנמצאים באתר קידום בחלקים  .7.2
 : מיוני צה"להנגישים לרוכשי ערכת ההכנה העצמאית ל

 והמלצות ללמידה נכונה.הסבר על מבנה ההכנה  -
 יחידות למידה שונות הכוללות סרטונים, שאלות וסימולציות. -
 מבחני סימולציה מלאים לתרגול במתכונת דיגיטלית.  -

 עם קבלת קוד הגישה לאתר אין אפשרות לביטול העסקה .7.3

 תנאים לביצוע הזמנה .8

 

וטרם כל  ערכת ההכנהעל התלמיד לוודא טרם רכישת  –תופעילויות מקוונגם  כחלק מההכנהבמידה והרוכש רכש  .8.1
פעילות מקוונת כי ברשותו מחשב ובו מותקן דפדפן עדכני כפי שתגדיר קידום מעת לעת, אוזניות או רמקולים 
שמישים ומצלמת וידאו. קידום אינה מספקת תמיכה או שירות הנוגעים לציוד המשתמש. תקלות או חוסרים 

רכישת ההכנה לא יקנו לתלמיד זכאות לביטול מעבר לזכויות המפורטות בהסכם זה.  הנוגעים לציוד התלמיד,
מיועדת לצרכים אישיים בלבד של המשתמש, וחל איסור מוחלט לעשות באתר ו/או בהכנה ו/או בחלקים ממנה 

 שימוש מסחרי מכל סוג שהוא ו/או להעבירה לאחר. 

 במפורש אחרת.  המחירים המופיעים באתר כוללים מע"מ, אלא אם צוין .8.2

ההכנה הוא המחיר המפורסם באתר ערכת קידום רשאית לשנות את המחירים מעת לעת. המחיר הקובע לרכישת  .8.3
בעת ביצוע העסקה על ידי המזמין )לעניין זה ביצוע עסקה משמעו מילוי טופסי הרישום ומסירת כל הפרטים 

 הדרושים לביצועה לרבות הסדרת התשלום(. 

פרטים שמסרת  על מנת לשלוח לך עדכונים, פרסומים והצעות עבורך בפלטפורמות השונות קידום תעשה שימוש ב .8.4
. באפשרותך להודיע בכל עת כי אין ברצונך להמשיך ולקבל לקבל פרסומים, עדכונים whatsappמייל//SMSכגון 

 והצעות אלה. 

 –יניות הפרטיות של קידום מידע אישי אשר מסרת לקידום ואשר תמסור עד לסיום ההתקשרות ינוהל בהתאם למד .8.5
(. באישורך על הסכם זה הנך מצהיר כי קראת לחץ כאןניתן לעיין במדיניות הפרטיות באמצעות לחיצה על הקישור  )

 את מדיניות הפרטיות וכי אתה מסכים לה. 

 

 שימוש באתר האינטרנט  .9

 השימוש באתר קידום מותנה ברישום ואישור אלקטרוני של התלמיד כי הוא קרא הסכם זה ואישר אותו.  .9.1

התפוגה של במועד קוד הגישה לאתר קידום, ומסתיים  הכנסתתחיל מיידית עם מהלימוד באמצעות אתר קידום  .9.2
 . הערכה שנרכשה

 
 התלמיד ועל חשבונו. התקשורת עם גורמי צה"ל בכל היבט הקשור למיוניו היא באחריות  .10

הרשמתו והשתתפותו של תלמיד בכל קורס של קידום אינה מותנית ו/או כרוכה בהרשמתו של  התלמיד לבחינה 
 בכל היבט הקשור למיונים לצה"ל. עוד מובהר כי קידום אינה אחראית בכל הנוגעבקבלת זימונים למיונים או  כלשהי

קבלת זימונים למיונים ליחידות טכנולוגיות  להתעדכן מעת לעת. למועדים ולתכנים של המיונים לצה"ל, העשויים
בצה"ל היא באחריות התלמידים ועל חשבונם. על התלמידים לדאוג לעשות את מירב מאמציהם ע"מ לקבל זימונים 

 למיונים כאמור.
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 :מודפסים או שירותים נוספיםחומרי לימוד הזמנת תשלום בגין  .11
 מודפסים, חבילות שיעורים פרטיים או שירותים נוספים דרך האתר.רוכש הערכה יוכל להזמין חומרים 

 אין אפשרות לביטול העסקה.  רכישת החומרים המודפסים או השירותים הנוספיםעם 
 

 הסכמה להעברת מידע .7

 
 קידום כחברת השכלה מובילה עומדת בקשר ישיר עם מוסדות רבים להשכלה גבוהה בישראל. 

במסגרת השירותים המוענקים לתלמידינו, אנו מקבלים פניות מעת לעת ממוסדות אלו לקבלת פרטי תלמידים לשם יצירת 
 קשר עימם לצורך ייעוץ והכוונה לקראת לימודים אקדמאיים וכן העברות הצעות לימודים מטעמם. 

 כמתך להעברת המידע: על מנת שנוכל להעביר את פרטיך כך ששירותים אלו יוצעו לך, אנו זקוקים להס
קידום תהייה רשאית להעביר למוסדות להשכלה גבוהה פרטים ליצירת קשר אשר מסרת לידיה לצורך קבלת ייעוץ והכוונה 

 לקראת לימודים אקדמאיים וכן הצעות לימודים מטעמם. 
של קידום בהודעת  אם אינך מעוניין בכך, או אם תרצה לבטל אישור זה, באפשרותך להודיע בכל עת לשירות הלקוחות

 .*2055, או בטלפון 0502241825למספר  ווטסאפ
 
 

אתה מאשר בזה הואיל וקידום עשויה להתקשר מעת לעת עם ספקים צדדי ג', בקשר לחומרי לימוד לצרכי הקורסים, 
למסור את פרטיך הבאים: שם מלא, מספר טלפון נייד, כתובת מייל, לספק צד ג', ככל שהדבר יידרש, כדי לספק לקידום 

 לך הרשאת שימוש בתוכן אונליין של ספק צד ג' כאמור. 
אם אינך מעוניין בכך, או אם תרצה לבטל אישור זה, באפשרותך להודיע בכל עת לשירות הלקוחות של קידום בהודעת 

 .*2055, או בטלפון 0502241825מספר ווטסאפ ל
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 אני מאשר כי קיבלתי וקראתי את תנאי ההסכם. 

 


